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Punkt 3: Nedlaeggelse af monttaellerautomat

18/11294
Baggrund

Den 1. september 2020 nedlegges alle opteellingsautomater til menter i Nordea i en radius af 20 km fra rddhuset. Det
betyder, at vi skal finde pa andre lgsninger til kontanthandtering. Der vil fremadrettet kun veere tilgang til en automat pa
Vesterport station. Ifalge Nordea er der flere kommuner, som er helt kontantfrie, og udviklingen fortsatter i kontantfri
retning.

Denne sag omhandler de muligheder, vi i Hgje-Taastrup Kommune giver institutionerne i forhold til handtering af
kontanter.

Indstilling
@DC indstiller, at Direktionen,

1. godkender at @DC gér i dialog med de enkelte institutioner i tht. hvilken lgsning (1-2-3) der passer dem bedst
2. godkender at merudgifter ved @ndret héndtering i tht. byttepenge afholdes af de decentrale enheder
3. drefter, om der skal gares yderligere tiltag for at fremme en kontantfri kommune.

Beslutning Direktionen den 29-06-2020

Direktionen ensker fortsat at arbejde mod kontantfri kommune og godkender pind 1 og tager herefter en dreftelse af
situationen.

Sagsfremstilling

I Hoje-Taastrup Kommune er der stor forskel pa, hvor ofte de enkelte enheder har brug for at aflevere kontanter. Der er f&
steder, primert pa det kulturelle omrade, hvor behovet er hver uge/hver anden uge. Disse steder har ogsé dankort
automater, hvilket betyder, at de er forpligtet til ogsé at modtage kontanter. @vrige enheder har kun behov for at aflevere
kontanter en gang om maneden eller mindre. Denne nye besverlighed i forhold til aflevering af kontanter, gor det
attraktivt at arbejde videre med at blive helt kontantfri.

HTK har tilbage i 2018 gennemfeort et projekt “kontantfri kommune” hvor klubber, kulturhusene, biblioteker og et par
skoler har féet et betalingssystem, der muliggar, at borgerne kan betale med HTKpay. Det er et kort som borgerne tanke
op og kan bruge af. Dette kort har reduceret brug af kontanter i klubberne og pa de skoler, der bruger det. I
udgangspunktet skulle disse enheder vere helt kontantfrie. Imidlertid har flere af enhederne har bedt om at fa lov til at
modtage kontanter igen, fordi barnene pd de enheder har foraldre, der ikke setter penge ind pé bernenes kort. Det kan
ellers gares meget let ved at opsatte kortet til automatisk optankning. Hvis vi fjerner muligheden for at disse bern kan
bruge kontanter, stiller det krav til at foreldrene. Ellers far disse bern ikke mad, materialer mv. i skolen og i klubben.

Det er ikke lovligt at gere enheder, der ogsé modtager dankort og lignende betalingskort kontantfrie. Hvis de tilbyder
kortbetaling, skal det ogsa veere muligt at betale med kontanter. Det er tilfaeldet pa radhuset og pa enkelte institutioner i
FKC.

Der er pa nuvarende tidspunkt 36 enheder i kommunen, som har kontanter jf. bilag 1.

Folgende aktiviteter medforer tilgang af menter:

- Salg i kantine (skoler, plejecentre, Espens Vange)



- Klub aktiviteter

- Salg af kulturelle aktiviteter mm

HTK har 3 handlemuligheder, nu menttallerautomaten nedlaegges:

1) Brug af mentteller-automat ved Vesterport station.
Fordele: Ingen @ndringer i arbejdsgange. Det er gratis at fa byttepenge.

Ulemper: Det vurderes at medfere oget tidsforbrug og risikoen ved at bevage sig med kontanter i Kebenhavn vurderes at
veere storre end i Hoje-Taastrup.

2) Felles brug af LOOMIS pa radhuset.

Det er muligt at @DC lejer en pengeboks hos Loomis, hvorefter de enheder, der fortsat har menter, aflevere deres menter
hos ODC, som Loomis sa kan afhente. Dette vil betyde, at de enkelte enheder afleverer enten kuverter eller mentposer i
pengeboks. I denne lgsning er der ikke mulighed for at fa byggepenge. Skulle der ad hoc blive behov for byttepenge, skal
de hentes pa Vesterport eller i borgerservice pd Radhuset efter aftale. Det koster 855,- kr. pr. gang for at fa hentet og bragt
penge. Herudover vil @DC skulle atholde udgift til en boks (ca. 5 t. kr. arligt).

3) Loomis henter kontanter hos pa enkelte enheder.

Hgje-Taastrup Kommuner bruger allerede Loomis til at hente og bringe bade menter og sedler i borgerbetjeningen og pé
tre botilbud. Hvert sted betaler 855 kr. pr. méaned for at fa hentet og bragt penge. Borgerbetjeningen lejer herudover et
pengeskab til 395 kr. pr maned. Flere institutioner kan velge denne losning, som dog er forholds vis dyr. Ved tilmelding
af 20 lokationer vil prisen vere 265 kr. pr. athentning.

ODC anbefaler, at flest mulige enheder benytter denne lejlighed til at afskaffe kontanterne.

ODC foreslér, at enheder, som ikke lykkes med dette, far mulighed for at veelge mellem de 3 lesninger. Udgifterne
forbundet med athentning afholdes af enhederne.

Det er ogsa muligt, at variant 2 ogsa etableres pé et af kulturstederne, som kan lejes en pengeboks, hvor LOOMIS
athenter kontanter og leverer byttepenge hver anden uge.

Okonomi
Institutioner, som velger en lgsning, hvor kontanterne afleveres pa Radhuset fx to gange om ugen, far en udgift pa

mellem 1.800-2.600 kr. arligt pr en enhed. Det bemaerkes, at ved anvendelse af Loomis skal der betales ekstra for
byttepenge. Det er dog gratis for kommunen at fa byttepenge ved Vesterport station.

Hvis enheder veelger at {4 athentet penge hos sig selv hver anden uge, vil det koste ca. 23.000 kr. arligt pr. enhed oveni
medmindre 20 ekstra lokationer bliver tilmeldt aftalen. Prisen i sa fald vil blive knap 7.000 kr. om é&ret.

Bilag

Anvendelse af kontanter



Punkt 4: Endelig etablering af digital taskforce

20/2074
Baggrund

I forbindelse med omstruktureringen i direktionen er det blevet besluttet, at den fremtidige organisering pa
digitaliseringsomradet skal undersoges.

Med denne sag tager direktionen pa baggrund af hering i MED-organisationen stilling til dette med forslag om etablering
af en digital taskforce.

Indstilling
At direktionen godkender, at:

1. der nedsattes en digital taskforce, som beskrevet i kommissoriet.
2. de opmearksomhedspunkter, der er papeget i heringssvarene inddrages i implementeringen af taskforcen.

Beslutning Direktionen den 29-06-2020

Direktionen konstaterede med tilfredshed, at der i MED-svarene er opbakning til den digitale taskforce og opfordrer til, at
centercheferne tager hdnd om de kommentarer, der er i heringssvarene.

Sagsfremstilling

I forbindelse med omstruktureringen i direktionen blev det besluttet, at den fremtidige organisering pa
digitaliseringsomradet skulle undersgges. Direktionen har derfor nedsat en arbejdsgruppe, bestaende af relevante
centerchefer og direktarer, som har dreftet bade, hvad det fremtidige ambitionsniveau for digitalisering i Hgje-Taastrup
Kommune skulle vaere og hvilken organisering, der bedst kunne understotte dette.

Pa baggrund af dreftelserne i arbejdsgruppen anbefales det direktionen, at der for en 2-arig periode nedsettes en taskforce
for digitalisering.

Taskforce har i den hidtidige udvikling pé it- og digitaliseringsomradet et solidt afsaet for den naste del af udviklingen,
som i endnu hgjere grad end tidligere vil stille krav til organisationen. Med etableringen af taskforcen adskilles IT-
omradet og digitaliseringsindsats organisatorisk. Dette gores for at skabe en steerkere kobling mellem digitalisering og
organisationsudvikling.

Formalet med en taskforce for digitalisering er at skabe en tydelig retning for udviklingen af digitaliseringsindsatsen i
HTK. Indsatsen skal overordnet bidrage til, at der findes bedre lesninger for borgerne og der bliver skabt en mere effektiv
administration.

Vi har i organisationen gode erfaringer med at nedsatte taskforces. De har vist sig effektive med hensyn til at saette fokus
pa en specifik opgave og derigennem skabe effektfulde og hurtige resultater pa tveers af organisationen.

Taskforcen vil have nogle forholdsvis konkrete leverancer og skal samtidig komme med forslag til den fremadrettede
organisering. Den naermere beskrivelse fremgar af vedlagte kommissorium for den digitale taskforce.



Taskforcen forankret i direktionen med Kathrine Skaastrup som programansvarlig. Ledelsesansvaret for taskforcen
forankres i en delt ledelse, som sikrer ledelseskompetencer béde ift. tvaergdende organisatorisk forandring, samt
driftsindsigt. Derfor anbefales det, at Trine Groth Rasmussen og Klaus Fisker indgar i et ledelsesteam omkring opgaven.
Trine vil have personaleledelsen, men i praksis vil ledelsesansvaret vere delt. Klaus vil som udgangspunkt anvende 25%
af sin tid i taskforcen, mens Trine vil anvende omkring 30% af sin tid (mere i en opstartsfase). Derudover bemandes
taskforcen af medarbejdere svarende til 5 fuldtidsstillinger fra folgende centre:

- 3 digitaliseringskonsulenter fra @DC
- 1 organisationskonsulent fra BYC
- 1 fagkonsulent fra BAC

Ressourcerne kan evt. fordeles pa flere personer. Derudover vil der ad hoc indgé udviklingskonsulenter, ledere og
medarbejdere fra de omrader, hvor udviklings- og implementeringsopgaven er fokuseret.

Heringssvar

Der er modtaget heringssvar fra LokalMED i @DC og LokalMED i BAC. MED i BYC har ikke fremsendt et heringssvar,
men har droftet det pd personalemede med MED-status og medarbejderne havde ikke enske om at fremsende heringssvar.

Begge heringssvar papeger, at det er positivt, at der etableres en digital taskforce.

Begge heringssvar har dog ogsa nogle opmarksomhedspunkter. Begge er optaget af de medarbejdere, som bliver tilbage i
de to pdgaldende centre og det anbefales, at den lokale ledelse i de to centre arbejder videre med de
opmearksomhedspunkter.

Derudover papeges i nogle konkrete forhold for de medarbejdere, der flyttes til taskforcen vedr. ledelsesreference, lon- og
kompetenceudviklingsforhold og en generel opmaerksomhed pé ressourceforbruget og tilpasningen af opgaver pa tvaers af
organisationen.

Endelig pépeges det, at det er vigtigt, at der sikres en fortsat ssmmenhang mellem it og digitalisering — ogsa i hverdagen.
Ledelsen af taskforcen vil tage disse bemerkninger med i forhold til den proces, der kommer med implementeringen af
taskforcen. Det ene heringssvar papeger desuden, at det ville have varet hensigtsmaessigt for at sikre en god inddragelse,
hvis heringsperioden havde veret leengere.

Der knyttes (fra Lokal-MED i BAC) en serlig bekymring i forhold til ressourceanvendelse, hvor det ikke star klart
hvordan der skal ske en na&rmere prioritering af ressourcer og hvordan taskforce-opgaver adskilles fra almindelige
driftsopgaver.

Okonomi
Medarbejderressourcerne (og tilherende budget) flyttes i den toarige periode til taskforcen fra de navnte centre.

Derudover afsattes der et arligt puljebeleb til taskforce pé 0,5-1 mio. kr. fra direktionens udviklingspulje, som kan
anvendes til taskforcens udviklingsopgaver fx til indkeb af konsulentbistand eller faglige ressourcer.

Bilag
Heringssvar @DC digital taskforce
Heringssvar BAC digital taskforce

Taskforce for digitalisering
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