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Gkonomiopfalgning 24-11-2015
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Tidsplan for politisk budgetstyring 2016

Baggrund

Administrationen har til brug for planleegningen af den politiske budgetstyring udarbejdet en tidsplan for 2016.
Tidsplanen er beskrevet i denne sagsfremstilling.

INDSTILLING

@DC indstiller at,

der i lighed med 2015 gennemfgres 3 politiske budgetopfalgninger i 2016

budgetopfalgningerne i 2016 forelaegges i april, juni og december maned. Halvarsregnskabet forelaegges i
august.

likviditetsoversigterne foreleegges efter afslutningen af hvert kvartal

direktionen evaluerer processen for gkonomitjek og drefter, hvilket materiale de gnsker til den manedlige
opfelgning i direktionen

BESLUTNING DIREKTIONEN DEN 24-11-2015

Sagen sammentaenkes med den politiske behandling af budgetprocessen for 2017, idet budgetproces og

budgetopfglgning skal ses i en sammenhang. Der er stadig behov for, at Direktionen behandler regnskab i
Igbet af aret, men der er opmaerksomhed pa det store ressourceforbrug, der er forbundet med de politiske

budgetopfalgninger.

Sagsfremstilling

Det foreslas for 2016, at der i lighed med 2015 gennemfgres 3 politiske budgetopfalgninger. Det foreslas, at disse
foreleegges i april, juni og december maned.

Ligesom i 2015 ligger 3. budgetopfelgning i december, for at undga sammenfald med en raekke administrative
opgaver i budgetleegningen. Rent praktisk betyder dette, at det administrative arbejde med 3. budgetopfelgning forst
pabegyndes, nar budgettet for 2016 er vedtaget af Byradet i oktober.

Nar Byradet behandler en budgetopfglgning, sa pagar der en stgrre administrativ proces forud. Som
tommelfingerregel pabegyndes en budgetopfalgning ca. 1,5 - 2 maneder fgr den behandles af Byradet. Tabel 1
illustrerer tidsplanen for udarbejdelsen af 3. budgetopfalgning 2015, hvor det administrative arbejde med
budgetopfelgningen blev pabegyndt efter efterarsferien d. 19.10.2015. Processen afsluttes knap 2 maneder senere,
hvor sagen endeligt behandles i Byradet d 15.12.2015.

Tabel 1: Eksempel - Tidsplan for 3. budgetopfelgning 2015

Administrativ Direktionsbehandling |[Fagudvalg @konomiudvalg Byrad
opstart af 3. 3.

budgetopfolgning |budgetopfelgning

19.10.2015 17.11.2015 1-2.12.2015 8.12.2015 15.12.2015

Nar 3. budgetopfalgning fremlaegges sent pa aret, sa vil de politiske handlemuligheder i budgetaret veere endog
meget begraensede. Evt. forbrugsbegraensende handlinger skal iveerkseettes lgbende i forbindelse med tidligere
budgetopfalgninger eller i forbindelse med de manedlige skonomitjek, hvor der sker en administrativ afrapportering
opad. | forleengelse af gkonomitjek ma der — hvis afvigelsernes omfang tilsiger dette — fremmes seerskilte sager i
september, oktober eller november, hvor eventuelle problemer handteres. Den 3. budgetopfalgning har primaert til
formal dels at orientere politisk om det forventede skonomiske resultat for budgetaret, dels at sikre at de politiske
udvalgs gkonomiske rammer stemmer i forhold til det forventede forbrug, herunder at der gives de relevante
tilleegsbevillinger.

Halvarsregnskabet foreleegges i lighed med 2015 i august maned 2016. Halvarsregnskabet bygger videre pa 2.
Budgetopfalgning suppleret med eventuel veesentlig ny viden, som opstar i lgbet af juni og juli.
Likviditetsoversigterne foreleegges for dkonomiudvalget i 2016 i samme maneder som i 2015, jf. krav fra Social- og
Indenrigsministeriet.

Tabel 2: Tidsplan politisk budgetstyring 2016



http://sim.dk/
http://sim.dk/

Politisk Budgetopfaelgning Likviditetsoversigt Halvarsregnskab Byradsmede
behandling
Januar Likviditet pr. 26.1.2016
31.12.2015
April 1. budgetopfalgning Likviditet pr. 19.4.2016
2016 31.3.2016
Juni 2. budgetopfglgning 14.6.2015
2016
August Likviditet pr. Halvarsregnskab 30.8.2016
30.6.2016 2016
Oktober Likviditet pr. 25.10.2016
30.9.2016
December 3. budgetopfglgning 13.12.2016
2016

Manedlig opfalgning i direktionen

Budgetopfelgningsproceduren er tilrettelagt med et manedligt gkonomitjek udfert af den enkelte budgetansvarlige og
3 dialogmgder (+ 4. dialogmade vedr. regnskabet). HTK-LIS skal anvendes i forbindelse med de manedlige
gkonomitjek, hvor der skal afrapporteres opad i linjen, safremt der konstateres afvigelser, der ikke kan handteres
lokalt. | sa fald vil der jo typisk veere tale om et (ekstraordineert) dialogmg@de mellem den budgetansvarlige og
centerchefen. @DC er som udgangspunktet ikke en del af denne afrapportering i forleengelse af skonomitjek, og
@DC harer saledes farst om evt. afvigelser i forbindelse med dialogmederne forud for budgetopfelgningerne, hvor
@DC laver referater.

Primo 2015 er den del af HTK-LIS, som er malrettet direktionen blevet udbygget (der henvises til sag 9. april 2015).
Her kan hver direkter labende se gkonomi og forbrugsprocenter pa de enkelte centre. Herved har den enkelte
direkter mulighed for at reagere pa afvigelser i de enkelte omraders gkonomi. Dermed er der skabt en
sammenhaeng mellem de enkelte institutioners gkonomioverblik i HTK-LIS, og centerchefens gkonomioverblik, samt
videre til den ansvarlige direktgrs gkonomioverblik i HTK-LIS.

Det foreslas, at direktionen evaluerer processen for gkonomitjek. Fungerer tilbagerapporteringen i linjen, eller har
direktgrer oplevet "nye” afvigelser i forlaengelse af dialogmaderne, som de ikke var bekendtgjort med Igbende?
(forudsat at afvigelsen har veaeret undervejs). Afheengigt af om processen vurderes som velfungerende eller ej, er der
brug for justeringer? Og hvilken understgttelse fra @DC gnsker direktionen ift. direktionens Igbende drgftelse af
gkonomien?

GKONOMI

Ingen bemaerkninger.




Punkt 3: NY-NY Opgavefallesskaber
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Projektmandat opgavefallesskaber



NY-NY Opgavefallesskaber

Baggrund

Direktionen har nedsat programmet "Nye rammer — Ny administration”, herunder delprojektet "Opgavefallesskaber”.
Der har veeret gennemfgrt et inspirationsmade med Claus juhl med henblik pa at blive mere afklarede ift. hvad et
projekt om opgavefeellesskaber skal omhandle.

| dette projektmandat er der sondret mellem hhv. interne opgavefeellesskaber og eksterne opgavefeellesskaber, da
det pa inspirationsmgdet blev meget tydeligt, at disse indsatser kraever to forskellige processer pa nuvaerende
tidspunkt.

INDSTILLING

Der laegges op til, at projektmandatet/rammeseetningen af projektet i farste omgang behandles i Direktionen,
dernaest i Chefforum og efterfelgende i Styregruppen.
Direktionen bedes drgfte og beslutte:

o Hvem skal deltage i styregruppen for "Opgavefellesskaber”?

o Hvem skal deltage i arbejdsgruppen for "Opgavefaellesskaber’?

BESLUTNING DIREKTIONEN DEN 24-11-2015

Projektmandatet skal tydeliggeres, i forhold til konkrete opgaver og proces, og genbehandles.

Sagsfremstilling

| projektmandatet laegges der op til at starte processen ift. interne opgavefeellesskaber og afvente en naermere
afklaring ift. eksterne opgavefellesskaber.

lt-feellesskabet/foreningen er s& langt i processen, at det ikke vil indga i den del af projektforlabet som forbereder de
gvrige indsatser, men ift. statusmeldinger vil det indga som en del af dette projekt og skulle projektet udvikle sig og
der er behov for at kigge pa at udvide aktiviteterne sa vil det blive spillet ind i dette projekt. Gevinstrealiseringen ift.
it-feellesskaber vil blive set som en del af Ny-Ny.

OKONOMI

Projektet anmoder om at der afsaettes 300.000 kr. til finansiering af ekstern konsulentbistand, som har til
formal at identificere effektiviseringspotentialer i lasningen af de administrative opgaver (Der er ikke indhentet
konkret tilbud pa nuveerende tidspunkt ovenstadende ma derfor betragtes som et skensmeessigt overslag).
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Skabelon til resultatlenskontrakter for centerchefer 2016



Resultatlenkontrakter 2016 for centerchefer

Baggrund

Sagen fremlaegges med henblik pa en godkendelse af skabelonen til resultatignskontrakter 2016 for centerchefer.

INDSTILLING

HR-Centret indstiller, at Direktionen tager stilling til hvorvidt der er behov for tilretning af skabelonen til
resultatignskontrakter 2016 for centerchefer — herunder om der er seerlige indsatsomrader, der skal medtages
samt belgbsrammens stgrrelse.

BESLUTNING DIREKTIONEN DEN 24-11-2015

Direktionen nikkede til skabelonen for resultatkontrakter. Belabsrammen fastholdes.

Sagsfremstilling

Siden 2008 har der hvert ar veaere indgaet resultatienskontrakt med den enkelte centerchef. Kontrakten er udarbejdet
med udgangspunkt i en ensartet skabelon, som hvert ar godkendes af Direktionen.

Med indgéelse af resultationskontrakter for centerchefer har direktionen gnsket at skabe en sammenhasng mellem
bl.a. direktionens arlige strategibrev pa den ene side og de konkrete indsatsomrader og initiativer, som centrene
saetter i gang inden for et budgetar, herunder aftalestyringen.

Inden skabelonen kan bruges til indgaelse af resultatignskontrakter for 2016, skal Direktionen tage stilling til behovet
for justeringer i forhold til eventuelle seerlige indsatsomrader, der skal medtages og belgbsrammens stgrrelse.
Forslag til seerlige indsatsomrader:

- Udviklingsstrategien — skal implementeringen afspejles i resultatignskontrakten?

- HR-strategien — skal der veere et tema om dette i resultatignskontrakten?

- Ledelsesgrundlaget — skal der medtages noget fx i forhold til samstemt ledelse og organisatorisk sammenhaeng?

- Leders arbejdsmiljg — skal dette veere et tema i resultatignskontrakten?

Forslag til overvejelser i forhold til belgb:

o Skal der @ndres i den maksimale belgbsstarrelse, der har veeret geeldende siden 2008 (uden P/L-
reguleringer)?

o Skal belgbet fortsat veere ikke-pensionsgivende?
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NY-NY Kommunikationsstrategi

Baggrund

"Nye rammer — ny administration” er et komplekst og omfattende program, som stiller store krav til formidlingen i
organisationen. Derfor er der udarbejdet en raekke principper for kommunikation i programmet.

INDSTILLING

Det indstilles at Direktionen drgfter og vedtager, at:

o Deristatussagerne til NY-NY fremover vil veere et afsnit om kommunikation.

o At HTKalle, ledernyt og medarbejdernyt er de primeere kanaler i projektet, hvor vi drypvis formidler
nyheder fra programmet og projekterne.

o Forandringskommunikation skal drgftes i programmets styregrupper.

o Det er vigtigt at se kommunikation som en motivationsskabende faktor, hvilket kreever en eerlig og
balanceret formidling, hvor begreberne kvalitetsudvikling og effektivisering doceres passende.

o Det fagrste budskab, der skal formidles fra programmet er forteellingen om det samlede program, hvor der
arbejdes med en lang raekke gensidigt afheengige indsatser som har til formal at understotte, at vi
udvikler os ud af de udfordringer vi star overfor. Udviklingsindsatsen har fokus for at skabe mere tid til
kerneydelsen, fremtidssikre kommunens service, bidrage til et kvalitetslgft og samtidig realisere de
effektiviseringer, som programmet er sat i verden for.

BESLUTNING DIREKTIONEN DEN 24-11-2015

Direktionen godkendte indstillingen, idet en efterfglgende draftelse i Chefforum skal szette retning for behovet
for kommunikation i de enkelte projekter.

Sagsfremstilling

I NY-NY er der behov for at have en kommunikationsstrategi, sa der dels er et overblik over hvilke budskaber
programmet overordnet set formidler. Dels en samstemt tilgang til, hvordan kommunikationen times pa tveers af
projekterne. Derfor er der udarbejdet nogle principper for kommunikationen i programmet.

NY-NY handler overordnet set om kvalitetsudvikling, omstilling og effektivisering, og derfor er det vigtigt at se
kommunikationen i en forandringsledelsesoptik. Forandringskommunikation handler om mere end blot at formidle
de funktionelle forandringer, det er vigtigt at taenke i procesformidling og veere tydelig pa malgruppen og de
konsekvenser som en forandring bevirker.

Principper for kommunikation i NY-NY

- Det er vigtigt, at bruge visionen for NY-NY som referenceramme til de forteellinger vi har i programmet. Ved at
tydeligggre koblingen i mellem projekterne kan vi understgtte den helhedsorienterede forandringsproces. Det er dog
helt afggrende, at visionen beskrives i et 'hverdags-sprog’, saledes at alle malgrupper har mulighed for at saette sig
ind i, hvad programmet handler om.

- Nar vi formidler visionen er det vigtigt at skabe motivation. Vi skal derfor vaere opmaerksomme pa, at der for
mange medarbejdere i formidlingen af effektivisering kan et motivationstab. Derfor vil det veere vigtigt at balancere
forteellingen i forhold til bade kvalitetsudvikling og effektivisering. Vi skal kalde en spade for en spade, og det er
ngdvendigt for at blive oplevet trovaerdige i programmet.

- Nar vi formidler skal det visuelle taenkes ind, da det ellers kan veere vanskeligt at bevare overblikket og forsta
indholdet i programmet.

- Succeser skal fejres. Nar vi lykkes i programmet skal vi ‘fejre’ det og tydeliggere hvordan indsatsen kommer
borgere, virksomheder og organisation til gavn. Dette skal ligeledes kommunikeres ud.

Hvornar og hvordan




- Programmet arbejder med drypvis formidling. Dvs. vi laver ikke nyhedsbreve men laegger information og
nyheder pa som perler pa en snor, hvor vi overvejer timing og vinklen i forhold til malgruppen.

- Fra programmet formidles bade proces og resultater.

- De kanaler programmet formidler i er:

o Et site pa HTKalle, hvor der star noget om det samlede program og hvor man kan klikke sig ind i de enkelte
projekter. Projektlederne vurderer, hvor ofte der skal uploades relevant information som fx leveranceoversigt,
aktiviteter, midtvejsresultater, implementeringsplaner, fotos, mv. Laeseren inviteres til give input til projektet.

o Medarbejdernyt: Her vil vi kommunikere nyheder fra de enkelte projekter, som er eksempelbarne, saledes at det
er tydeligt for den relevante medarbejdergruppe "hvordan det bergrer mig”.

o Ledernyt: Her vil vi traekke pa den samme historie som formidles i medarbejdernyt, men koble den til dilemmaer,
strategiske overvejelser som er relevante at beskaeftige sig med som leder og vi kan eftersparge bud pa konkrete
udfordringer/potentialer vi star overfor.

- | de enkelte projekter vil der vaere for behov for at afklare, hvilken kommunikation, der er behov for for at skabe
tryghed, motivation og ejerskab til forandringerne. Programlederne opfordres til at tage draftelsen i styregrupperne.

Nar der laegges statussager op til direktionen indgar der samtidig en status pa kommunikation ift. hvad der har veeret
kommunikeret siden sidst samt hvilke budskaber der skal formidles fremadrettet. Det giver mulighed for Igbende at
forventningsafstemme med direktionen om budskaberne fra programmet, samt sikre timing ift. relaterede aktiviteter i
organisationen.
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Evaluering af "Gennemgang af styringsvaerktgjer"” - resultater

Baggrund

Direktionen besluttede i august 2012, at igangseette en gennemgang af Kommunens styringsveerktgjer.
Gennemgangen havde via forenkling med fokus pa fa og klare mal samt styrket implementering til formal at
bidrage til, at de enkelte styringsveerktgjer og sammenhaengen mellem disse giver mening for den enkelte leder og
skaber et velfungerende grundlag for delegering af ansvar og udvikling af organisationen.

En arbejdsgruppe pa i alt 11 radhusledere og eksterne ledere udarbejdede en raekke konkrete anbefalinger fil
justeringer, som blev behandlet dels af Direktionen og pa Strategisk Lederforum. | juni 2013 godkendte Direktionen
de endelige justeringer af Kommunens styringsveerktgjer.

I maj 2015 godkendte Direktionen en evalueringsplan, herunder at arbejdsgruppen for Gennemgang af
styringsveerktgjer skulle indkaldes til evalueringsmgde. | denne sag fremlaegges resultater fra arbejdsgruppens
evalueringsmgde samt arbejdsgruppens forslag til yderligere justeringer af udvalgte styringsveerktgjer.

INDSTILLING

Byradscenteret indstiller, at Direktionen drgfter og godkender resultater samt forslag til justeringer i
forlengelse af arbejdsgruppens tilbagemelding.

1. Der skal arbejdes videre med at fa tvaergédende mal og indsatser ind i centrers og enheders aftaler. Der skal
i den forbindelse opmeerksomhed pa budget og personaleressourcer til tvaergaende mal og indsatser.

2. Udviklingsenheden indsamler gode erfaringer med medarbejderinddragelse, som publiceres til inspiration.
3. Centre (som har eksterne enheder, der afventer centerets aftale, for de kan pabegynde udarbejdelse af
egen aftale) opfordres til at faerdiggere deres aftale medio november (i stedet for ultimo), sa de eksterne
enheder far mere tid til medarbejderinddragelse i udarbejdelsen af aftaler.

4. Der igangseettes et arbejde med henblik pa, at fa lgst de udfordringer, som opleves i forbindelse med dele
af gkonomstyring og ledelsestilsynet.

BESLUTNING DIREKTIONEN DEN 24-11-2015

Sagen drgftes i Chefforum og genbehandles i Direktionen.

Sagsfremstilling

I nedenstaende fremlaegges hovedresultater og forslag til justeringer fra arbejdsgruppens evaluering samt eventuelle
vurderinger/kommentarer fra administrationen. Evalueringen omfatter styringsvaerktgjerne: Aftalestyring,
kvalitetsudvikling — KVIK, gkonomistyring, ledelsestilsyn og budgetopfalgning samt Direktionens strategibrev.
Aftalestyring og kvalitetsudvikling (KVIK)

Det er arbejdsgruppens opfattelse, at justeringerne i styringsveerktgjerne aftalestyring og KVIK har fert til en stor
forenkling og afbureaukratisering af veerktgjerne. Arbejdsgruppen oplever i forlaengelse heraf en starre fleksibilitet
og gget sammenhaeng mellem flere styringsvaerktgjer. Endvidere er det deres opfattelse, at der er gget
dialogstyring i forbindelse med udformningen og opfelgningen pa aftalestyring. | forhold til eventuelle fremadrettede
justeringer forslog arbejdsgruppen:

-tydeligere krav samt mere tid og inspiration til medarbejderinddragelse i udarbejdelsen af aftalerne,

-at aftalerne i hgjere grad bruges som strategisk vaerktgij til at initiere og prioritere det tvaergaende arbejde ved at
udvikle tveergadende mal og budgetter,

-at det overvejes, at gare aftalerne flerarige.

Byrédscenteret vurderer: Der allerede er mulighed for at arbejde med flerarige mal i aftalerne.

| forhold til kvalitetsudvikling anbefaler arbejdsgruppen, at Direktionen seetter mere retning for brugen af bruger-
borgerinddragelse i kvalitetsudviklingen samt metoder til samme.

Byréadscenteret vurderer: Der vil i forbindelse med programmet Resultater og effekter blive sat fokus pé brug af
bruger- og borgerinddragelse samt udviklet metoder. Der undervises i (vigtigheden af) kvalitetsudvikling pa
kurset for nye ledere "God ledelse’.

Gkonomistyring, ledelseskontrol og budgetopfelgning:



Arbejdsgruppen tilbagemeldinger pa den nye udgave af P@Sen er meget positive. Der er kommet godt gang i
dialogm@der mellem centerchef, lederne og @DC - pa enkelte omrader mangler den optimale mgdeform dog at
falde endeligt pa plads.

| forhold til udfordringerne med manglende orientering ved eendringer i budgettet, sa oplever arbejdsgruppen, at det
er blevet bedre, men at det stadig forekommer.

Arbejdsgruppen oplever store udfordringer i dele af gkonomistyringen/ledelseskontrollen i it-systemerne, f.eks.
ledelsesinformationssystemet Target og Silkeborg Data (personale sager, lgn, mv.). Arbejdsgruppen foreslar til, at
der igangsaettes et arbejde med henblik pa at fa lgst udfordringerne.

@konomi- og Digitaliseringscenteret vurderer: Der er allerede igangsat et arbejde med HTK-LIS, idet dette indgar
i implementering i bund under NY-NY. Der arbejdes i gvrigt med at sikre, at lederne far besked hver gang, der
foretages aendringer i budgettet. DC vil gerne samle op pa dialogmaderne, forudsat udfordringerne beskrives
konkret.

HR vurderer (Silkeborg Data): Arbejdsgruppens tilbagemeldinger i forhold til SD er relevante. Der arbejdes pt. pa
dels at forbedre de forhold, som HTK kan handtere internt, dels at udfordre Silkeborg Data pa relevante
begraensninger i systemet. Herud over er der behov for at afdeekke, hvad nogle af tilbagemeldinger mere konkret
gar pa.

Direktionens strategibrev

| forbindelse med Direktionens Strategibrev efterlyser arbejdsgruppen tydeligere kommunikation om Direktionens
prioriterede projekter. Derudover forslas det at gare strategibrevet flerarigt.

BYC vurderer: Der arbejdes pa at gare Direktionens arbejde med portefgljelisten og de tilhagrende projekter mere
gennemesigtig. | strategibrevet for 2016 udmeldes der ikke projekter som tidligere ar, men henvises til
portefaljelisten.

Den videre proces

Chefforum samt Strategisk Lederforum informeres om evalueringens resultater og Direktionens behandling. | fgrste
kvartal 2016 drgftes evaluering og Direktionens behandling i ledernetveerkene.
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dvrige sager 24-11-2015

Baggrund

Direktionens puljer
Der henvises til direktionssagen fra mgdet 02-11.

Proces for den videre droftelse af IT budget

Aktuelle politiske/strategiske sager
Fast punkt pa dagsordenen til direktionens draftelse.

BESLUTNING DIREKTIONEN DEN 24-11-2015

Direktionens puljer

Direktionen gnsker en saerskilt sag om finansiering og gevinstrealisering i programmet 'Nye rammer ny
administration’. Efter nytar forelaegges en QU sag.

Pa de kommende direktionsmader afsaettes tid til draftelse af It-strategien og koblingen til IT-portefalje samt
mulighed for finansiering af drift og investeringer.

Endelig gnsker Direktionen en sag om udmgntning af budgetbeparelsen vedrgrende brug af eksterne
konsulenter.

Opsamling pa seminar i Strategisk lederforum

Det er oplevelsen, at det generelt set gik godt, samt at faellesskabsanden er stigende blandt andet pga.
ledernetveerk. Processer om feelles mal er vellykkede og bgr fastholdes. Direktionen skal se forslag til en
opfelgning, blandt andet vedrgrende arbejdsmiljg, ledelsesgrundlag og ledernetveerk. Dernaest pa Strategisk
lederforum.

Prasentation af Naeerheden A/S

Neerheden A/S har praesenteret deres udviklingsplan, som nu er offentlig tilgaengelig.

Samarbejdsprojektet inQvation

Samarbejdsprojektet blev draftet. Erhvervsservicechefen drgfter sagen videre med den enkelte direktar.



Punkt 8: Lukket
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