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Punkt 1: OQvrige sager

22/23184
Baggrund

¢ Oversigt over partiforslag

¢ Oversigt over planlagte politiske temadreftelser

o Ferieskema — afklaring af direktionens ferie og telefonvagten herunder godkendelse af borgmestersvar i
sommerferien

¢ Venskabsbybespg i HTK den 10.-13. august 2023:
Programmet for venskabsbyarrangementet den 10. — 13. august dreftes mhp. at afklare direktionens deltagelse pé de
forskellige dage/punkter. Det bemarkes at der kommer ca. 18 reprasentanter for de tre venskabskommuner. Vi
havde oprindeligt tilbud 4 pladser og kommunerne har derudover gnsket selv at betale for flere pladser altsa stor
opbakning til arrangementet.

Byradet deltager overvejende ved udvalgte reprasentanter men vil som udgangspunkt ifm. faellesspisning pa radhus og
spisning i Golfklubben/opera Hedeland vere bredere reprasenteret.

¢ Det kommende direktionsseminar den 20. juni 2023

Beslutning Direktionen den 12-06-2023

Direktionen dreftede med tilfredshed den netop atholdte indvielse af det nye radhus. Derefter blev det kommende Store
Lederdag samt Folkemedet kort vendt.

Vedlagt sagen var de opdaterede bilag over partiforslag, som blev gennemgdet. Der var et par enkelte rettelser, som
opdateres 1 bilagene og sé blev det aftalt, at listerne ber foreleegges politisk to gange érligt (medio og ultimo), sa de
opdaterede lister forelegges som M-sag pd QU til august.

Derudover blev oversigten over temadreftelser ogsé dreftet, og det er aftalt, at dette er et internt administrativt
overbliksark. Dog er der nogle fejl i vedlagte bilag, som skal opdateres med planlagte temadreftelser fx i Institutions- og
Skoleudvalget og s skal en temadreftelse om frisettelse pa plejehjem tilfores til oversigten under @konomiudvalget.
Derudover blev det aftalt, at denne skal dreftes med borgmesteren pa det kommende mede som direktionen har med
borgmesteren efter sommerferien.

Bilaget omkring programmet for venskabsby blev ligeledes draftet og det blev her aftalt, at Lars vender med
borgmesteren i forhold til direktionens rolle.

Ferieskemaet blev ogsé gennemgaet, hertil var der ogsa rettelser som opdateres i arket, ligesom de sidste indmeldinger
skal sikres.

Bilag

Forslag stillet pa byrddsmederne der ikke er fremlagt



Forslag stillet pd byrddsmeder der er fremlagt fra 2022
Oversigt temadreftelser i fagudvalg og @U 2023. xIsx
Programme - Twincities 2023.docx

Ferieskema 2023 cc og direktion.xlsx



Punkt 2: Data til monitorering indenfor arbejdskraftudfordringen ar 2020-
2022

22/8717
Baggrund

Direktionen har bedt om data til monitorering af arbejdskraftudfordringen 2 gange arligt. Data omfatter dagtilbud, skoler
og plejehjem/hjemmeplejen, og blev sidst forelagt Direktionen den 05.12.2022. Med denne sag fremlagges data for
perioden 2020-2022.

Data har forud for Direktionens behandling veeret dreftet med Centerchef og niveau 3 ledere i SOC, med
dagtilbudschefen, skolechefen samt HU-arbejdsgruppen

Indstilling

Center for Byrad og Administration indstiller:

At Direktionen tager sagen til efterretning

Ar Direktionen godkender at:

1) Sagen forelegges chefforum til orientering

2) Data forelegges QOkonomiudvalget til orientering

3) Atderifm. naste sag prasenteres arsager til opsigelse indenfor de forste 3-12 maneder af ansattelsen herunder
forslag til tiltag vedr. onboarding

Beslutning Direktionen den 12-06-2023

Med udgangspunkt i sagen dreftede direktionen rekrutteringsudfordringerne og de elementer som fremgér her.
Direktionen besluttede, at data pd nuverende tidspunkt ikke skal foreleegges som en sag for chefforum eller
@konomiudvalget, men at der skal forberedes en temadreftelse for direktionen efter sommerferien, hvor centercheferne
for hhv. SPC, FDC og SOC (Lise, Pernille og Charlotte) skal deltage og hvor de sammen med Trine/HR har forberedt en
dreftelse i direktionen omkring bearbejdning af data, den konkrete héndtering i centeret og baglandet, og hvordan der
arbejdes med det pa de tre omrader. Efterfolgende kan der aftholdes en dreftelse i Chefforum for at videndele bredt og
forst senere ber @konomiudvalget orienteres herom.

Sagsfremstilling
Resume af sagens hovedkonklusioner

Samlet set peger data pa, at det fortsat er svaert at tiltreekke og rekruttere arbejdskraft, og at en stor del af de jobannoncer,
der publiceres, ikke forer til ansettelse.

Personaleomsatningen er generelt stigende og en stor andel af fratreedelserne sker indenfor hhv. 3 og 12 méneder. Det er
primart den ansatte selv, der velger at fratrede sin stilling. De tidlige fratredelser er en udfordring, som har indvirkning
pa den hgje personaleomsetning. De korte ansattelser er dyre, ager oplevelsen af pres i hverdagen, og kan forringe den
gode borgerservice, der ligger i det velkendte ansigt og det indgaende kendskab til borgeren.

Data peger endvidere p4, at indenfor de faggrupper sagen satter fokus pa, lykkes det at gge andelen af fuldtidsansatte en
smule (undtagen padagoger i dagtilbud). De mindre stigninger slér dog kun igennem péa beskeeftigelsesgraden for
sygeplejersker og ikke-uddannet sundhedspersonale.



Det er vigtigt, at fokus pé fuld tid fastholdes, og at der fortsat arbejdes med at udvikle kulturen frem mod et
arbejdsmarked, hvor det normale udgangspunkt for ansettelse er fuld tid med mulighed for deltid. Det kreever fokus pé
fuld tid pa alle ledelsesniveauer.

Data pa senioromréadet peger p4, at vi som organisation kan gare det bedre. Det samlede billede er, at mange ledere ikke
holder seniorsamtaler. Det er vigtigt, at vores ledere har kendskab til seniorsamtaler og senioraftaler, og har mod pa og
kompetence til ogsé at udeve personaleledelse indenfor det omréde.

Gennemgang af sagens fremlagte data

1. Jobannoncer publiceret uden ansettelse

Tabel 1 nedenfor viser antal publicerede jobannoncer samt antal jobannoncer uden anszattelse i forste kvartal af 2022 (jan-
marts) samt sep.-dec. 2022.

Tabellen giver et billede pa, hvor nemt eller svaert det har vaeret at ansatte til vakante stillinger. Grundet opdatering af
Emply tilbage i 2022, har det ikke vaeret muligt at treekke data for ferste kvartal for hele kommunen, og det har ikke varet
muligt at treekke data fra manederne april — august 2022.

Tabel 1 viser overordnet set, at en betydelig del af de publicerede jobannoncer ikke har fort til ansettelse. I perioden sep.-
dec. 2022 blev der ikke ansat pa 30 % (knap hver tredje) af kommunens publicerede jobannoncer.

Pé skoleomrédet i forste kvartal af 2022 farte 29% af de publicerede jobannoncer ikke til ansattelse. I perioden sep.-dec.
2022 steg denne andel til 38%.

Centerchef for skoleomradet naevner, at undervisningskompetencer indenfor nogle fag er serligt svaere at rekruttere, samt
at det typisk er nemmere at rekruttere sommer og slut pa aret, hvor de studerende bliver faerdige fra seminaret.

Indenfor dagtilbud var der i forste kvartal 36% % af de publicerede jobannoncer, der ikke forte til ansettelse. I perioden
sep.-dec. 2022 faldt denne andel til 26%.

Dagtilbudschefen vurderer, at en del af forklaringen p4, at flere rekrutteringsprocesser forer til ansattelse ligger i, at
lederne i hgjere grad tager det, de kan fa. Men der ogsé en oplevelse af, at nogle institutioner lykkes med at ansatte, mens
andre har meget svert ved at ansatte.

For béade skoler og dagtilbud er det vigtigt at gore sig attraktive overfor de studerende, der skal ud have et job, fx gennem
praktikforleb, der tilknytter de studerende og skaber positive fortellinger om skole og dagtilbud som arbejdsplads.

Indenfor plejehjem/hjemmeplejen var der i forste kvartal af 2022 62% af de publicerede jobannoncer, der ikke forte til
ansettelse. I perioden sep.-dec. 2022 faldt den andel til 53%.

Selvom faldet er positivt, er der fortsat en betydelig stor andel af jobannoncerne, der ikke forer til ansattelse, og det er
langt over niveauet for hele kommunen.[1]

SOC'’s egne stikprgver i rekrutteringssystemet Emply viser, at data i Emply er korrekte. Dog oplyser niveau 3 lederne i
SOC, at en starre del af ansattelserne indenfor hjemmepleje og plejehjem sker uden stillingsopslag og uden om Emply.



Det kan vare en ansgger, der skriver om sin jobinteresse via mail, en elev der bliver ansat efter endt elevtid. Der sker
saledes tilsyneladende flere ansattelser indenfor plejehjem og hjemmepleje end registeret i Emply.

Indenfor skole og dagtilbud héndteres rekrutteringssystemet af HR, som sikrer valide data pa de fagomrader, men data pa
omrader, hvor rekrutteringsopgaven er decentraliseret kan formodes at vere usikker.

Tabel 1: Antal jobannoncer publiceret samt publicerede jobannoncer uden ansattelse

1.kvartal 2022 Sep.-dec. 2022

Antal Antal
Skoler
Jobannoncer publiceret 17 29
Publicerede jobannoncer uden ansaettelse 5 11
Jobannoncer uden ans=sttelse | procent 29% 38%
Dagtil bud
Jobannoncer publiceret 63 47
Publicerede jobannoncer uden ans=ttelse 23 12
Jobannoncer uden ansasttelse | procent 36% 26%
Plejehjem/hjemmeplejen
Jobannoncer publicerat 37 17
Publicerede jobannoncer uden ansaettelse 23 12
Jobannoncer uden anszasttelse | procent 62% 53%
Hgje-Taastrup kommune
Jobannoncer publiceret 222
Publicerede jobannoncer uden anssettelse 67
Jobannoncer uden anssettelse | procent 30%

Note: Data er trukket i kommunens rekrutteringssystem Emply i april 2022 og april 2023.

2. Personaleomsatning

Tabel 2 nedenfor viser, at personaleomsatningen for fastansatte i hele kommunen har veeret stigende i de seneste 3 ar, og
ligger 1 2022 19,4%, svarende til en udskiftning af knap hver 5. fastansatte medarbejder.

De rade pile i tabel 2 viser, at personaleomsatningen i ar 2022 har veret stigende for 5 af de 8 faggrupper, sagen satter
fokus pa. Dog har kun 3 faggrupper en personaleomsatning, der er hgjere end kommunens samlede personaleomsatning:
padagogmedhjelpere (31,9%), social- og sundheds assistenter (21,1%) samt ikke-uddannet personale indenfor
eldreplejen (22,9%).

For peedagogiske assistenter og paedagogmedhjelpere har personaleomsatningen veret stigende i alle 3 ar.
Personaleomsatningen for peedagoger er faldet i &r 2022, men er fortsat hgjere end i &r 2020. Dagtilbudschefen oplever, at
der ifm. sammenlegning af dagtilbud samt nydbnede dagtilbud har varet en serlig hgj personaleomsatning.

Indenfor plejehjem og hjemmepleje er personaleomsatningen stigende for assistenter og hjelpere, mens den fra 2020 —
2022 har vearet faldende for ikke-uddannet sundhedspersonale og sygeplejersker. Personaleomsatningen for
sygeplejerskerne er faldet fra 31% 12020 til 8% i 2022.

Indenfor skolerne ligger personaleomsetning blandt leerer lidt under kommunens samlede personaleomsatning, og er
steget nogen lunde med samme procentpoint.



Der er ingen tvivl om, at en stor udskiftning af personale er tidskreevende og omkostningsfuldt. Der er
rekrutteringsomkostninger, adaptionsomkostninger (den nyansattes oplering og manglende produktivitet) samt
afbrydelsesomkostninger (opstér nér de eksisterende medarbejdere og eventuelt leder skal hjelpe den nyansatte, og derfor
selv bliver uproduktive).

Hgj personaleomsatning kan derfor markes i dagligdagen og tager tid vek fra kerneopgaven.

Tabel 2: Personaleomsaetning {(malt som fratraedelser i procent af antal ansatte &

2020 2021 2022
HTK i alt 16,7%| 17,0%| it 19,4% | 1if
Larere, skaler 15,5% 16,1% it 17,8% 1
Padagoger, daginstornr, L 14,0%)  20,3%) i | 19,29 &
Pad, ass., daginst.omr, 13,2% 16,7%) it 15 4% it
Pedagogrnedh). dag.inst.omr. 16,9% 26,4% ) if 31,9%f i
Social- og sundhedsass., s&ldrepleje 19,1% 17,6% | 1+ 21,1%F it
Zocial- og sundhedshj., =ldrepleje 14,3% 15,9%} 1if 16,2%F 1
Soc,- og sundh.pers., ikke-udd., &ldrepleje 32,8% 26,1% n 22,9% n
Sygeplejersker 31,6% 20,7% ) ¢ §,2%f *

Note 1: Data omfatter fastansatte ménedslennede og fleksjobbere, eksklusive elever, ekstraordinert ansatte, paragraf 94
og vikarer.

3. Fratraedelser indenfor 3 og 12 méaneders ansattelse

I &r 2022 fratradte 676 fastansatte deres job i kommunen. Tabel 3 nedenfor viser, hvor stor en andel af de fratradte, der
forlod jobbet indenfor hhv. 3 og 12 méaneder.

Det fremgar, at i arene 2020-2021-2022 forlod omkring 30% af de fratradte deres job indenfor 12 méneder. Andelen af
fratradte, der forlod jobbet indenfor 3 maneder har veret stigende og ligger i ar 2022 pé 15,5%.

Tabel 3A nedenfor viser, hvor stor en andel af fratreedelserne, der i 2022 bundede i opsigelser. Tabellen viser, at for
kommunen som helhed blev 20% af de ansatte, der fratradte indenfor 12 maneders anszttelse, opsagt. De sidste 80%
valgte altsa selv at stoppe.

De rede og grenne pile i tabel 3 viser, at indenfor dagtilbudsomréadet har der varet en vedvarende stigning i andelen af
fratreedelser indenfor 3 og 12 maneder. Blandt pedagogmedhjalpere er andelen af opsigelser indenfor 12 maneder dog
faldet fra 66,7% i ar 2021 til 58,1% i ar 2022 (men dog fortsat hgjere end i ar 2020).

Det er dagtilbudschefens oplevelse (gennem dialog med de daglige ledere), at jo mere udfordret bernegruppen er, desto
storre er personaleomsetningen, og primert grundet oplevelsen af, at der ikke er kompetencer og ressourcer til opgaven.
Som ovenfor er der ogsa en oplevelse af, at der har veret flere fratreedelser i de nyabnede dagtilbud.

Indenfor plejehjem og hjemmepleje er andelen af fratradte, der fratreeder indenfor 12 méneder sterre end for HTK i alt,
men der ses fra r 2020 til &r 2022 en faldende tendens blandt assistenter og hjelpere.

Pé plejehjem og i hjemmeplejen har de arbejdet med en app, som samler relevant informationsmateriale, som den
nyansatte kan tilga elektronisk. Der er blandt lederne oplevelser af, at appen fungerer godt, men nogle steder godt kan
bruges mere optimalt og ikke er implementeret lige godt alle steder.

Hjemmeplejelederen vurderer, at appen kan noget, men den ger det ikke alene. At blive budt velkommen i gruppen, den
menneskelige kontakt, introduktion til fagsystemer mv. er ogsa vigtige indsatser ift. at tilknytte nyansatte og fa dem godt
ombord.

Der er ogsa arbejdet med mentorer til nyansatte, og nar det fungerer, virker det godt.



Niveau 3 lederne 1 SOC genkender, at det kan vaere svert at fastholde nyansatte. Lederne peger pa, at mulige forklaringer
kan veere, at det nogle steder er svert at onboarde, svert for nyansatte at fa sociale relationer pa arbejdspladsen, og at der
kan veare behov for bedre introduktion, og det tages der fat pa.

Lederne oplever ogsa, at der blandt SOSU-medarbejdere er ”Job-shoppere” — medarbejdere som ofte skifter job og
shopper rundt pé arbejdsmarkedet. Fleksibilitet og ferieansker er vigtige fastholdelsesparametre.

Indenfor skolerne fratradte er 79 leerer i 2022 (jf. tabel 3A), og her i blandt var godt hver tredje ansat i under 12 maneder.
Skolechefen fortaller, at alle nyansatte leerer kommer pa et 3-dags kursus i Fremtidens Skole, hvor de lerer om
projektbaseret leering. Skolechefen vurderer, at det giver noget bade professionelt og personligt.

Forslag til tiltag ift. onboarding

Vurderingen er, at hvis vi kan tilknytte og fastholde de nyansattes i jobbet, s& er der meget at hente. Det handler bade om,
at det job man ansattes i lever op til de forventninger, den nyansatte har fiet gennem jobannonce og ansattelsessamtale,
og at der videre er en god introduktion og onboarding, hvor den nyansatte far kendskab til kultur og regler, danner
netvark og samarbejdsrelationer og bliver i stand til at anvende kompetencer og skabe resultater.

HR har pabegyndt indsamling af anonyme data, der kan give sterre indblik i rsager til fratreedelser indenfor 3 og 12
maneders ansettelse indenfor de udvalgte fagomrader. HR forventer at fremlaegge de forste data om arsager til
fratreedelser i1 forbindelse med naste sag om monitorering indenfor arbejdskraftudfordringen.

HR anbefaler derfor, at der samtidig med praesentationen af arsager til fratraedelse udarbejdes et opleeg til de videre
indsatser ift. onboarding, og at det udarbejdes i samrabjede med HU-arbejdsgruppen.

tridtinden for 3 hhv, 12 mdr. efier ans etielse

Tabel 3: Andelen af fratridie, som er fra

Fratradti 2020 Fratridti 2021 Fratridti 2022

Ans at) Ans at Ansat Ans at Ans at Ansat]

0-3 madr ! 0-12 mdr -3 mdri 0-12 mdr l]-3m'_dr 0-12 mdr

WTkialt ol 326 a3a0%) T 2009 | % | 15,5%| U] 3480 I
Larere, soler 17.2% 10,59 12,61 [ 2L0% 1 1019 I 31,638 1
Pazdagoger, daginstome, 13.9% =] zzawmf T agee 1 2439 I ag,e95| 1
Fed, asz, daginatomr, e ol gk 1 oopeel | gmaeel ] ool fF
pzdagoqmedhi. dag.inst.omer. 25,69 azome|  meamf TF1 g7l IF g7z it 5,19
Social onsundhedsass, sldrepleie | zoowl  soowml  1rasef B0 anosw| D | 1g0% 0] msawml B
Social og sundhedshi, =ldreplsie 21,9%! 4,00 goomel B0 agae] B oo W) apess| O
|Soc.- oq sundh.pers, ikke-udd, mldrepleie | 143wl etwme] ol U] seow P | ziose B esm| I
Sygeplejersker e zzowl  smawl ] agesel ] 143% 0 14,50

Note 1: Data omfatter fratradte fastansatte manedslennede eksklusive elever, ekstraordineert ansatte, vikarer, paragraf 94
og fleksjobbere.



Tabel A4; Andelen af fratridte, som er apaagt inden for 3 By, 12 md o efter anaathelae

2022
' Hiraf ' H Herafl | H Heraf|
Antal Heraf, opzagt il Ansat 0-3; Heraf! opzagt i| Anaat 0- | Heraf! opaagt i
fratradte ap3agt! pet. mdr  apsagt] 12 mdr| apsagt; pct,
HTK i alt 676 114 16,500 105 IEE 235; 4?5 20,00
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4. Fastansatte pa fuld tid

Flere pé fuld tid er et vigtigt indsatsomrade ift. den arbejdskraftmangel, som kommunen star overfor.[2] Tabel 4 nedenfor
viser udviklingen i andelen pé fuld tid. Det fremgér, at for 7 ud af 8 faggrupper, er andelen pé fuldtid en smule hgjere i ar
2022 end den var i ar 2020. Dette geelder ogsd kommunen som helhed.

Der er primert tale om mindre stigninger, men udviklingen gar i den rigtige retning, og det er positivt. Kun padagoger
indenfor dagtilbud har i 2022 en lavere andel pa fuldtid end i 2020.

Det skal bemarkes, at blandt ikke-uddannet sundhedspersonale i @ldreplejen samt sygeplejersker har der veret en storre
fremgang i andelen pé fuld tid. Interessant er det, at disse to faggrupper samtidig har formaet at fa deres
personaleomsatning bragt ned (jf. tabel 2).

Billedet vidner om, at det er vigtigt at fastholde fokus pa at skabe flere fuldtidsstillinger indenfor faggrupper i dagtilbud,
plejehjem og hjemmeplejen. Det er en langsigtet kulturforandring, som tager tid, men tallene i tabel 4 tyder pé, at det gér
den rette vej, og det er positivt.

Tabel 4: Andel af ansatte pd fuldtid {37 timer om ugen)

2020 2021 2022
HTK i alt 62,5%| 63,5% if 64,3%| if
Lerere, skaler 86,5% g6,1% ) 1F g8,2%  if
Peedagoger, daginstorr, L 47,9%)  46,9% T | 465% T
Paed. ass., daginst.omr. 47,4% 47, 9% it 57,3%F it
Pedagogredh). dag.inst.omr, 43,1% 46,1% it 51,3%} 1ii
Sacial- og sundhedsass,, &ldrepleje 38,4 % 42,1% 1if 41 4%} I
=Zocial- og sundhedshj., 2ldrepleje 36,2% 38,9%} if 39,4%F 1
Soc.- og sundh.pers., ikke-udd., &ldrepleje 0,0% 16,7%1 it 36,15 if
Svgeplejersker 37,0% d44,6% ] 1 46,9% 1

Note: Data omfatter fastansatte manedslennede eksklusive elever, ekstraordinert ansatte og fleksjobbere, paragraf 94,
vikarer samt fastansatte med mindre end 10 timer pr. uge.

5. Beskeeftigelsesgrad

Tabel 5 nedenfor viser beskaftigelsesgraden malt som timer pr uge. Det overordnede billede er, at beskaftigelsesgraden
for kommunen ligger stabilt pa lige under 35 timer pr uge.



Den mindre fremgang i andelen af fuldtidsansatte, er ikke tilstraekkeligt til at sla igennem pa beskeftigelsesgraden.

Dog skal det bemerkes, at blandt ikke-uddannet sundhedspersonale samt sygeplejersker i a&ldreplejen (hvor vi sa en sterre
stigning i andelen af fuldtidsstilling), ser vi ogsé en stigning i beskeftigelsesgraden. I snit arbejder sygeplejerskerne knap
en halv time mere om ugen og ikke-uddannet sundhedspersonale i @ldreplejen arbejder knap 10 timer mere om ugen i
2022 sammenlignet med 2020.

Tabel 5: Beskaeftigelsesgrad mélt som timer pr. uge

2020 2021 2022
HTK i alt 34,7 34,8) il 34,9} 1if
Lerere, skaler 35,8 36,0f i 36,1 i
Peedagoger, daginstornr, L 35,0 a0 T LT
Pzed. ass., daginst.omr. 35,1 35,2 it 35,0 n
Pedagogredh). dag.inst.omr, 33,9 34,71 ir 34,90 i
Sacial- og sundhedsass., &ldrepleje 33,5 33,60 1f 33,4
=Zocial- og sundhedshj., 2ldrepleje 32,7 33,2} ir 3z,8f 1+
Soc.- og sundh.pers., ikke-udd., &ldrepleje 19,3 27,21 it so6) if
Svygeplejerslker 33,7 34,2 ir 34,1 i

Note 1: Data omfatter fastansatte ménedslennede eksklusive elever, ekstraordinart ansatte og fleksjobbere, paragraf 94,
vikarer samt fastansatte med mindre end 10 timer pr. uge.

Senioraftaler

At fastholde seniorer er en vigtig del af at sikre den nedvendige arbejdskraft. 27 procent af medarbejderne i kommunerne
er over 55 ar, og de trekker sig i gennemsnit et &r tidligere tilbage end deres kolleger i stat og region (kilde: Viden Pa
Tveers).

I forbindelse med KL og Forhandlingsfallesskabets Seniorpartnerskab, har nogle kommuner vaeret med til at skabe
interessante data, der bl.a. forteller, at seniordage er vigtige for seniorerne, og at noget af det, der betyder mest for
seniorerne er, at de kan vare md til at tilrettelaegge deres arbejdstid og opgaver.

En undersggelse viste, at 4 ud af 10 seniorer har besluttet, hvornar de vil ga fra, men de har ikke talt med deres leder om
det. Dette er med til at underbygge, at seniorsamtalen er et godt sted at starte, og er vigtigt ift. at lederen kender til
onskerne hos seniorerne.

HR har i april 2022 indhentet data om senioromradet via spargeskema til ledere med personaleansvar for medarbejdere pa
58 ar eller derover. Spergeskemaet er sendt ud til 224 ledere og 74% har besvaret. Heraf har 81% personaleansvar for
medarbejdere pa 58+. 38% af disse ledere har ikke atholdt seniorsamtaler, og lederne tilkendegiver som den primare
arsag, at de ikke vidste, at seniorsamtalen er en pligtig samtale, nogle ledere har dog haft dreftet samme temaer ifm.
MUS. I 5 tilfeelde har medarbejderen ikke ensket samtalen. Der er pt. 58 aktive senioraftaler og i 40 af dem, er det
medarbejderen, der har efterspurgt senioraftalen.

Samlet indikerer undersegelsen, at hvis der blev afholdt flere seniorsamtaler kunne der vere basis for flere senioraftaler
og dermed mulighed for fastholdelse af seniorer i velferdsomréderne.

Senioraftaler omhandler:

- Arbejdstid (30)



- Arbejdsopgaver (13)
- Pension (7)

- Lon (3)

- Hjemmearbejde (2)

- Andet (3)

[1] SOC tilrettede tilbage i juni 2022 deres arbejdsgang omkring rekrutteringssystemet Emply, sa data herfra fremadrettet
skulle vaere valide i forhold til deres omrader.

[2] Der er grupper af ansatte, som der ikke skal arbejde 37 timer om ugen. Det geelder medarbejdere, der arbejder
aften/nat, som derfor ogsé er ansat med sarlige tilleeg, der har til hensigt at lofte dem op pé en fuldtidslen, selvom deres
arbejdstid primeert ligger mellem 28 og 32 timer.



Punkt 3: Lukket
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Punkt 4: Status pA4 kommunikation den 12. juni 2023

21/12763
Baggrund

Kommunikationschefen deltager manedligt pa direktionens meder med henblik pé at drefte kommunikation ift.
forskellige projekter mv.

Indstilling

Det indstilles, at nedenstaende forskellige opmaerksomhedspunkter dreftes pa medet.

Beslutning Direktionen den 12-06-2023

De forskellige kommunikationspunkter blev draftet.

Sagsfremstilling

Jens Harder Hgjbjerg og Trine Groth Rasmussen deltager med henblik pa at drefte status pa kommunikation, hvor bl.a.
nedenstadende emner vil vaere omdrejningspunkt:

Aktuelle sager fra Kommunikation:

¢ Ny hjemmeside-platform, nye muligheder (guidede forlab)

Aktuelle pressesager:

Indvielse af Radhuset (evaluering)

24syv, Ole-Remer-Skolen og Leringshuset

Nominering af BHK — Arets skolebyggeri

Svanen-gruppen, keb af grund i Selsmosen (fra lukket dagsorden ... pressemade med BM)

e o o o

Sommerhistorier:

e VILD i HTK — med BM ¢ Lokalavisen
¢ Succes med beskaeftigelsesindsats. Lars Skov (GODIK samt mennesker aka cases) ¢ Lokalavisen

Boblere:

o Egne teams — ikke udliciteret, Driftsbyen
¢ Evne til fastholdelse, eks. Rengeringsteams, CEIS (attraktiv arbejdsplads)
¢ Budgetopfolgning (til efterret)

Kommunikationsopgaver i gvrigt:

e Klima
¢ Paraplyen, Naturspirerne
¢ Bore- og Kulturhuset
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