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Punkt 1: Ovrige sager 02-05-2017

16/26813
Baggrund

Forberedelse inden koordineringsmeodet

”Forenkling af ledelsesrummet”
Henviser til mail fra Lars 10/4 til jeres dreftelse vedr. arbejdsgruppe med direkterer og centerchefer.

Interne sager
Der henvises til *@vrige sager’ under Direktionen internt



Punkt 2: QOkonomiopfelgning 02-05-2017

16/26813



Punkt 3: Kerselsbemyndigelser 2016

17/5591

Baggrund

Direktionen besluttede den 27. marts 2012, hvilke kriterier, der skulle geelde i Hoje-Taastrup Kommune for udstedelse af
karselsbemyndigelse til medarbejdere for tjenstlig karsel i egen bil, og som udlaser kerselsgodtgerelse efter hoj sats.
Disse kriterier blev senest revideret af Direktionen den 19. maj 2015.

Direktionen har desuden besluttet, at HR-Centret en gang om éret skal folge op pd omfanget af kerselsbemyndigelser.

Denne sag orienterer om omfanget af karselsbemyndigelser i 2016.

Indstilling

HR-Centret indstiller, at Direktionen tager orienteringen til efterretning.

Beslutning Direktionen den 02-05-2017

Godkendet, idet Per Aalbzk underseger menstret i bemyndigelserne naermere. Det var en rettelse i sagen, saledes at sidste
linje erstattes af: Samlet set er der kart 3,5 % faerre kilometer i egen bil i 2016 end i 2015.

Sagsfremstilling

Tjenestekeorsel 1 egen bil ydes som udgangspunkt til lav sats, som anses for at dekke de variable omkostninger, mens
kersel efter hoj sats ogsad dekker nogle af de faste omkostninger.

Det fremgar af aftale om godtgerelse for benyttelse af eget transportmiddel pa tjenesterejser samt forsikringsdakning ved
tjienesterejser i udlandet indgéet mellem KL og Forhandlingsfzllesskabet, at udbetaling af kerselsgodtgerelse til hoj sats
forudsaetter, at der er udstedt en personlig karselsbemyndigelse for kersel:

o Af'tjenstlig karakter
¢ Nodvendig eller af vaesentlig vaerdi for tjenestestedet/kommunen
e Og at der er tale om

o Regelmeassig kersel af storre omfang
o Kaorsel af speciel art (efter kommunens sken).

Den 19. maj 2015 besluttede Direktionen, at regelmassig kersel skulle forstds som kersel pd minimum 2000 km éarligt.

Frem til den 31. december 2016 var der udstedt 57 kerselsbemyndigelser til kersel med hgj sats. Bide AMC og BURC har
skéret ned pé antallet af bemyndigelser, og det er arsagen til, at der fortsat kan registreres et fald i antallet af
karselsbemyndigelser.

Tabellen nedenfor viser antallet af kerselsbemyndigelser fra 2013 til 2016, samt udviklingen &rene i mellem.

Tabel 1: oversigt over antallet af korselsbemyndigelser 2013-2016

2013 2014 2015 2016

AMC 23 19 15 6
BURC 49 85 48 42
FKC 1 2 3 4
ISC 12 10 0 0

SUOC 2 3 3 5



ialt 88 119 69 57

Tabellen nedenfor viser udviklingen i kerte kilometrer for 2015 og 2016.

Tabel 2: Udvikling i korslen efter hoj og lav sats.
2015 2016

Hgj sats [244.500 km |218.115 km

Lav sats [277.300 km [285.224 km

I alt 521.800 km |503.339 km

Tabellen viser, at der er sket et fald pd 11% 1 antallet af kerte kilometer til hgj sats, mens der er sket en lille stigning pa
3% 1 kerslen til lav sats. Samlet set er der kert 3,5% flere kilometer i egen bil 12015 end i 2014.



Punkt 4: Fleksibel arbejdstid

17/1886
Baggrund

Sagen forelegges, da SF pa Byrddsmedet den 31. januar 2017 har stillet folgende forslag:

Nogle mennesker har brug for mere tid i hverdagen, imens andre har mere brug for lidt ekstra i lonningsposen. Feelles for
dem er, at det langt fra er sikkert, at en arbejdsuge pd lige netop 37 timer er det, der passer bedst til den aktuelle
livssituation. Derfor onsker vi i SF at give kommunens medarbejdere bedre muligheder for at forhandle deres arbejdstid,
sd den passer til deres individuelle onsker og behov.

SF foreslar, at Haje-Taastrup - efter kebenhavnsk forbillede - igangscetter et pilotforseg, hvor en gruppe medarbejdere far
mulighed for at forhandle deres arbejdstid op eller ned efter eget onske og dermed opnd en bedre balance mellem deres
arbejdsliv og privatliv. For SF er fleksibel arbejdstid et af redskaberne til at sikre glade og engagerede medarbejdere, der
er mindre syge, nedslidte og stressede.

Erfaringer fra en lignende forsogsordning i Kobenhavns Kommune viser, at op imod en fjerdedel af de ansatte gerne vil
Justere deres arbejdstid, sa de enten arbejder lidt mere eller lidt mindre. Forsoget viser ogsd, at der blandt medarbejderne
generelt er stor opbakning til en storre fleksibilitet i anscettelsesforholdet.

Som arbejdsplads er det kommunens vigtige ansvar, at tusindvis af gode og dygtige medarbejdere har et godt arbejdsliv
med mulighed for at finde den helt rigtige balance mellem arbejde og fritid. Nogle har i perioder behov for mere tid i
hverdagen, imens andre gerne vil arbejde og tjene lidt mere. Hvis vi skal imodekomme de behov, har vi brug for mere
[fleksibilitet i indretningen af medarbejdernes arbejdstid bdde ved anscettelsestidspunktet og lobende i takt med, at
medarbejdernes behov for en anden balance mellem arbejde og fritid cendrer sig.

Forandringer i kommunens anscettelsesforhold kan veere en stor omstilling med administrative udfordringer. Derfor er der
brug for en forsogsordning, der blandt andet kan afklare, hvor stort et onske der er blandt kommunens medarbejdere om
at justere pd deres arbejdstid, og hvordan sddan et onske kommer til udtryk. De veerdifulde erfaringer fra pilotforsoget
skal bruges med henblik pad at skabe mere fleksibilitet for alle medarbejdere i kommunen pa sigt. Fleksibel arbejdstid er
ligeledes et aktuelt emne ved de kommende overenskomstforhandlinger.

Beslutningspunkt:

Byrddet igangscetter et forsog med fleksibel arbejdstid pd udvalgte arbejdspladser i kommunen. Mdlet er at indsamle
viden om den udvidede fleksibilitet, sd ordninger med fleksibel arbejdstid efterfalgende kan udrulles til samtlige
medarbejdere i Hoje-Taastrup Kommune. Pilotforsoget skal iveerkscettes i samarbejde med de relevante MED-udvalg og

fagforeningsgrupper.
Indstilling

HR-Centret indstiller, at sagen fremlaegges for @konomiudvalget med forslag om, at der ikke ivaerksattes et forseg om
fleksibel arbejdstid i Haje-Taastrup Kommune. Der ber i stedet sattes fokus péd de eksisterende regler/muligheder ved en
dreftelse i MED-organisationen, suppleret med et gget fokus pé arbejdstid ved de arlige MUS-samtaler.

Beslutning Direktionen den 02-05-2017

Godkendt.

Sagsfremstilling
Pilotprojektet i Kabenhavns Kommune

Kebenhavns Kommune har iverksat et pilotprojekt om fleksibel arbejdstid i tre af Sundheds- og Omsorgsforvaltningens
enheder. Projektet kerer i perioden december 2016 til november 2017 og omfatter 76 medarbejdere i hjemmeplejen. I
foraret udvides projektet til ogsa at omfatte en administrativ gruppe.

Pilotprojektet blev iveerksat for at undersege, hvordan en fleksibel hjelp til borgerne kan ga hand i hand med oget
fleksibilitet for medarbejderne. Dette i forlengelse af kommunens @ldrepolitik, samt en politisk ambition om at
imedekomme medarbejdernes ensker om sterre fleksibilitet og selvbestemmelse i arbejdslivet.



Derudover tog det afsat i en raekke ekspertanbefalinger fra Sundheds- og omsorgsforvaltningens Advisory Board.
Selve forsgget gar ud pa, at medarbejderne af deres ledere (december 2016), er blevet orienteret om, at de kan
tilkendegive, hvis de ensker at ga op eller ned i tid. Derudover er hensigten, at spergsmalet skal tages op én gang arligt,
f.eks. ved de arlige MUS-samtaler.

Lederne skal herefter s& vidt muligt forsege at imedekomme medarbejdernes ensker, under hensyntagen til de
gkonomiske rammer og borgernes behov. For at kunne afdekke konsekvenserne af den ogede fleksibilitet er der stort
fokus pa, at de ansatte i videst muligt omfang far indfriet eventuelle ensker om arbejdstid.

Pilotprojektet er omkostningsneutralt og har kunnet rummes inden for de overenskomstmeessige rammer.

For at se om projektet far den enskede effekt, har Kebenhavns Kommune gennemfort en startmaling i december 2016.
Malingen er udfert pa de i alt 76 medarbejdere i hjemmeplejen, hvoraf 60 af medarbejderne udfyldte spergeskemaet.

Hovedparten af de som havde svaret pd mélingen gav udtryk for, at det har stor betydning for jobtilfredsheden, at de har
mulighed for at aftale eendringer i deres arbejdstid. Dog var mere end halvdelen af de adspurgte meget tilfredse med den
balance, der allerede var mellem arbejdsliv og familieliv, og oplevede en dbenhed over for deres ensker om arbejdstid.

Der vil blive gennemfort en midtvejsevaluering samt en slutevaluering af pilotprojektet.

Eksisterende muligheder for fleksibel arbejdstid

Der findes allerede nu regler, der gor det muligt for en medarbejder lobende og pé eget initiativ at indga en aftale med
deres leder om at ga op eller ned i tid. Disse muligheder fremgér nedenfor:

e Rammeaftale om deltidsarbejde

Aftalen indeholder en bestemmelse om, at kommunen sa vidt muligt ber drefte medarbejdernes mulighed for at ga fra
deltid til fuldtid og omvendt, hvis det er muligt. Af aftalens § 5 stk.1 fremgar det:

Sd vidt muligt bor den enkelte kommune/arbejdsgiver tage folgende op til overvejese:

a) anmodning fra den ansatte om overforsel fra fuldtids- til deltidsarbejde/-stilling, der bliver ledig i
kommunen/anscettelsesstedet.

b) anmodning fra den ansatte om overforsel fra deltids- til fuldtidsarbejde/-stilling eller om en foragelse af dennes
arbejdstid, hvis muligheden opstar.

¢) at tilvejebringe rettidig information om ledige deltids- og fuldtidsstillinger i kommunen/anscettelsesstedet med henblik
pd at lette overforsel fra fuld tid til deltid eller omvendt.

d) foranstaltninger til lettelse af adgangen til deltidsarbejde pad alle niveauer i kommunen/anscettelsesstedet, herunder
fagleerte stillinger og lederstillinger, og hvor det er hensigtsmeessigt til lettelse af deltidsansattes adgang til erhvervsfaglig
uddannelse med henblik pd at oge deres karrieremuligheder og erhvervsfaglige mobilitet.

e) at tilvejebringe hensigtsmeessig information om mulighederne for deltidsarbejde i kommunen/anscettelsesstedet i
samarbejds- og MED-udvalgene.

¢ Aftale om deltidsansattes adgang til hgjere timetal
Aftalen indeholder en arbejdsgiverpligt i forhold til at tilbyde evt. permanente ledige timer til de deltidsansatte pa
tjienestestedet (inden for samme overenskomstomrade). Dette sker ved at ledelsen udbyder de ledige timer internt pa
arbejdspladsen, forinden der kan ske eksternt opslag.
En deltidsansat som har sggt om flere timer, men som far afslag, har efter anmodning ret til en skriftlig begrundelse.

e Rammeaftale om seniorpolitik

Zldre medarbejdere skal i forbindelse med den arlige MUS-samtale have tilbudt en s@rlig seniorsamtale, som har til
formal at sette fokus pa ensker og forventninger til arbejdslivet, herunder evt. ndringer i arbejdstiden.

e Plustid



Ud fra bestemmelser i overenskomsten er det muligt for nogle faggrupper at aftale en hejere ugentlig arbejdstid pa op til
42 timer.

e Flekstid

For at sikre en storre grad af fleksibilitet i det daglige, har enkelte faggrupper mulighed for at arbejde med flextid. Pga.
driften er dette dog langt fra en mulighed pé alle kommunens arbejdspladser.

Vurdering

Pilotprojektet i Kebenhavns Kommune giver ikke flere muligheder for fleksibel arbejdstid end dem, der allerede
eksisterer. Projektet er mere et politisk signal til medarbejderne om, at det er helt acceptabelt at ga enten ned eller op i tid,
og at lederne skal bestrabe sig mere end normalt, for at fi enderne til at heenge sammen.

Det er ikke administrationens opfattelse, at man kan kalde pilotprojektet for en forsegsordning, blot fordi lederne skal
bestraebe sig yderligere i forhold til, hvad de hidtidigt har aftalt. I store treek er der tale om en efterlevelse af § 5 i
Rammeaftale om deltidsarbejde, jf. ovenfor. Bade Kebenhavns Kommune og KL har i anden forbindelse bekraeftet dette.
Lederne 1 Hoje-Taastrup Kommune imgdekommer allerede nu medarbejdernes ensker om at gé op eller ned i tid, hvis det
driftsmeessigt er forsvarligt.

Det kan dog ikke afvises, at der kan veere arbejdspladser i organisationen, hvor der ikke er tilstreekkelig fokus pa dette.
Derfor anbefaler administrationen, at de eksisterende muligheder dreftes i MED-systemet, og at direktionen sikre, at
lederne tager initiativ til dette. Herunder hvordan det kan sikres, at medarbejdernes ensker om @ndret arbejdstid kan
dreftes ved den érlige MUS-samtale.

Derudover ma det tilfojes, at startmalingen i Kebenhavns Kommune er foretaget pa en meget lille andel af de ansatte i
kommunen (ca. 0,18 %), og det giver derfor ikke et retvisende billede i forhold til, om det ogsa forholder sig siledes
andre steder 1 forvaltningen eller i andre kommuner. Skulle Heje-Taastrup Kommune lave en tilsvarende undersogelse,
hvor 0,18 % af de ansatte blev adspurgt, ville det svare til ca. § medarbejdere ud af kommunens i alt ca. 4.000 ansatte.

Samlet set er det sdledes administrationens vurdering, at der ikke er behov for en forsegsordning i Heje-Taastrup
Kommune, men at der i stedet, i MED-organisationen, sattes fokus pé de eksisterende muligheder.

Bilag
Projektbeskrivelse - Kabenhavns Kommune
Startmaling i Kebenhavns Kommune

Eksisterende muligheder for fleksibel arbejdstid



Punkt 5: Tal om Personale 2016

16/15751
Baggrund

HR-Centret har udarbejdet Tal om Personale vedr. 2016 som fremlaegges for direktionen til orientering og til godkendelse
af, at rapporten fremlegges for Okonomiudvalget til orientering.

Indstilling
HR-Centret indstiller, at Direktionen

1. Tager Tal om Personale 2016 til efterretning
2. Godkender vedhzaftede sag til Jkonomiudvalget om fremleggelse af rapporten til orientering

Beslutning Direktionen den 02-05-2017

Godkendt.

Sagsfremstilling

Tal om Personale indeholder de samme temaer som tidligere &r. Sidste ar indgik fire ekstra temaer. De tre af disse er ogsd
med i indevaerende ars rapport og vil ogsa vere det i de kommende &r. Det gaelder temaerne: Afskedigelser, ledelse samt
elever og ulennede praktikanter

Rapportens data giver bl.a. anledning til felgende hovedkonklusioner:
¢ Antal ansatte

o Det gennemsnitlige antal ansatte (omregnet til fuldtidsansatte) var lidt lavere 1 2016 end de tidligere ar. Dette
hanger dog i nogen grad sammen med det ’kontrollerede ansattelsesstop” (betaling af afgift ved vakancer),
som ma antages at have medfort udskydelse af ansattelser og dermed et lavere gennemsnitligt antal
fuldtidsansatte i lobet af &ret. Der er i serlig grad sket et fald i antal ansatte inden for rengeringspersonalet og
pedagogmedhjelpere.

Gennemsnitsalder

o Gennemsnitsalderen for personalet er steget med 0,1 ar til 45,2 ar, hvilket er 0,8 ar under landsgennemsnittet
for kommunalt ansat personale. Den hgjeste gennemsnitsalder var i Biblioteksomradet (52,1 ar), HR-Centret
(51,9 ér) og i Driftsbyen (50,4 ar).

Andelen af mand og kvinder

o Andelen af mand var uendret 22,8%, hvilket stort set svarer til landsgennemsnittet. Den sterste andel af
mand var i Driftsbyen og den mindste pé dagtilbudsomrédet.

Anciennitet

o Medarbejdernes gennemsnitlige anciennitet steg fra 9,0 dri 2014 og 2015 til 9,1 ar i 216. Det er noget under
landsgennemsnittet, som er pa 11,3 ar. Den hgjeste anciennitet var i HR-Centret (19,7 ar), mens den laveste
var i Sundheds- og Omsorgscentret (7,4 ar).

Andel af tjenestemand

o Andelen af tjenestemend er fortsat faldende og udgjorde i 2016 3,4%, hvilket er 0,4 procentpoint lavere end
aret for og 0,3 procentpoint over landsgennemsnittet. Den sterste andel af tjenestemend var i HR-Centret
(34,9%) og den nasthgjeste 1 PJkonomi- og Digitaliseringscentret (18,0%).

¢ Gennemsnitlig arbejdstid



o Den gennemsnitlige medarbejder var i 2016 ansat pa 33,9 timer ugentligt mod 33,0 timer pé landsplan.
Driftsbyen og HR-Centret har den hgjeste andel af ansatte pa fuld tid mens Fritids- og Kulturcentret har den
laveste andel. Her var medarbejderne i gennemsnit ansat i 31,1 time ugentlig. Det er et fald pa 2,4 timer
ugentlig siden 2013 og det er ogsa det center, der har haft det sterste fald i den gennemsnitlige arbejdstid. Det
skyldes sarligt klubomradet, hvor den gennemsnitlige arbejdstid er faldet til 29,1 time ugentlig.

o Udgifter til pension

o Udgifter til pension og pensionsbidrag mv. udger en stadig stigende andel af de samlede udgifter til lon og
pension. I 2016 udgjorde disse udgifter 12,6% af de samlede lon- og pensionsudgifter.

¢ Pensioneringstidspunkt

o Tjenestemends gennemsnitsalder ved pensioneringen udgjorde i 2016 63,2 ar, mens pensionstidspunktet for
alle ansatte udgjorde 63,7 ar. Der er tale om en mindre stigning i gennemsnitsalderen for pensionering pa
godt 1 ar inden for de sidste 2 ar.

¢ Personaleomsatning

o 12016 fratradte 16,6% af medarbejderne. De nyansatte udgjorde i 2016 15,7% af alle ansatte. Disse tal svarer
stort set til landsgennemsnittet. Personaleomsatningen mélt i sdvel fra- som tiltreedelser var i 2016 storste i
Sundheds- og Omsorgscentret. Her fratradte 22,5% af medarbejderne, mens de nyansatte udgjorde 23,8% af
alle ansatte i 2016.

¢ Ansatte pa serlige vilkar

o Ansatte pa szrlige vilkar udgjorde i 2016 2,3% af alle ansatte, hvilket er uandret i forhold til 2015. Dette
dakker imidlertid over, at andelen af ansatte 1 lentilskud er faldet fra 0,5% til 0,4% mens andelen af ansatte 1
fleksjob er steget fra 0,9% til 1,0%. HR-Centret har lebende veret i dialog med Jobcentret om udviklingen i
andelen af ansatte i lontilskud. Jobcentret anslér, at der 1 2017 1 hgjere grad vil blive gjort brug af
lentilskudsstillinger end i 2016, men at der samlet set m& forventes et varigt lavere behov end 1 2013 og 2014.

¢ Gennemsnitslen
o Gennemsnitslennen steg marginalt fra 2015 til 2016 og ligger ca. 750 kr. over landsgennemsnittet.
¢ Lokal lgnandel

o Den lokale lonandel faldt samlet set for hele kommunen fra 8,7% 1 2015 til 8,6% 1 2016, hvilket er samme
niveau som i april 2011 (maltallet).

o Sygefraveer
o 12016 udgjorde det samlede sygefraver i gennemsnit 12,9 dage pr. medarbejder. Det er 0,1 dag under

niveauet i 2015, men 0,7 dage over maltallet pa 12,2 dage. Kun HR-Centret, Byradscentret og ¥konomi- og
Digitaliseringscentret havde 1 2016 et sygefraveer under deres fastsatte maltal.

Bilag
Udkast til @U-sag

Tal om Personale 2016 - endelig udgave



Punkt 6: Program til Strategisk Lederforum 1. juni 2017

16/20346
Baggrund

Neste mode i Strategisk Lederforum er 1. juni 2017 kl. 09.00 — 12.00. Direktionen skal tage stilling til indholdet pa
dagsordnen.

Indstilling

HR-Centret indstiller, at direktionen godkender det vedhaftede forslag til program og indhold.

Beslutning Direktionen den 02-05-2017

Godkendt.

Sagsfremstilling

Forslag til program har vaeret dreftet med kommunaldirekteren og i forlengelse heraf foreslés det, at hele medet den 1.
juni kommer til at handle om forenkling i forhold til ledelse samt at der tages afszt i de dreftelser, som Chefforum havde
pé seminaret den 3.-4. april 2017. I forleengelse heraf foreslas det, at Strategisk Lederforum den 1. juni bliver en
workshop, hvor der — i lighed med seminaret for Chefforum — arbejdes med at producere fakta, hypoteser og
lgsningsforslag.

Der vedhzftes et forslag til indhold, som er detaljeret beskrevet i forhold til tidsdimensioneringen af de enkelte punkter.

Det foreslds, at workshoppen tager afsat i de eksisterende ledernetvaerk, sa det bliver ledernetvarkene, der producerer
fakta, hypoteser og lgsningsforslag.

Endelig foreslas det, at direktionen runder medet af med at sige noget om, hvad naste step bliver. Dette ma afthange af,
hvad der konkret kommer ud af dagen.

Bilag

Forslag til dagsorden til SL's made 1.juni 2017



Punkt 7: Kommissorium for analyse af tilbudsviften til unge i overgangen til
ungdomsuddannelse

16/22800
Baggrund

Byréadet godkendte pd made d. 13-12-2016 efter Institutions- og Skoleudvalget, § 17.4 UTA-udvalget og
Arbejdsmarkedsudvalgets indstilling, at der skulle igangsattes en analyse, der skal danne grundlaget for at beslutte den
fremtidige organisering af 10. klasse og Ungdomsskolen. Analysen vil dog have et bredere sigte, saledes at den ogsa
omhandler en kortleegning og analyse af tilbudsviften til unge i overgangen til ungdomsuddannelse.

I denne sag fremlagges kommissorium for analysen til godkendelse.

Indstilling
At Direktionen:

¢ godkender kommissoriet for analysen.
¢ godkender den skitserede tidsplan for analysen.
¢ drofter den politiske behandling af kommissoriet.

Beslutning Direktionen den 02-05-2017

Godkendt, idet timing dreftes med borgmesteren.

Sagsfremstilling

Det er besluttet, at der skal udarbejdes en analyse af tilbudsviften til unge i overgangen til ungdomsuddannelse, der ogsa
skal belyse, hvorvidt og hvordan 10. klasse og Ungdomsskolen i endnu hgjere grad kan anvendes til at lette overgangene
mellem grundskole og ungdomsuddannelse for de unge.

I denne sag praesenteres et kommissorium for analysen.

Kommissoriet har varet behandlet i UTA-styregruppen d. 24. april. Kommentarer fra styregruppen er indarbejdet i det
vedlagte kommissorium i sagens bilag.

Baggrund for analysen

Den storste del af de unge kommer af sig selv videre i ungdomsuddannelse. En gruppe af unge har svert ved at komme
videre i overgangen fra folkeskole til ungdomsuddannelse, og analysen skal have fokus pa denne gruppe af unge. En del
af disse unge er usikre pa deres valg, nogle kommer slet ikke i gang og mange falder fra undervejs i
ungdomsuddannelsesforlgbet. Isaer erhvervsuddannelserne oplever et stort frafald.

Der gnskes pa den baggrund en analyse af den tilgaengelige vifte af tilbud, der er til rddighed for Hegje-Taastrups unge og
kan understoatte vejen til uddannelse eller beskaftigelse for de unge, der har brug for et ekstra eller forberedende tilbud i
eller efter grundskolen. Tilbuddene omfatter for eksempel Produktionsskolen, Ungdomsskolen og 10. klasse og séledes
béde kommunale sével som eksterne tilbud.

Institutions- og Skoleudvalget, § 17.4 UTA-udvalget og Arbejdsmarkedsudvalget har tidligere indstillet til Byradet, at der
udarbejdes en analyse, der skal danne grundlaget for at beslutte den fremtidige organisering af 10. klasse og
Ungdomsskolen. Formalet hermed er at vurdere, hvorvidt og hvordan 10. klasse og Ungdomsskolen i endnu hgjere grad
kan anvendes til at lette overgangene mellem grundskole og ungdomsuddannelse for de unge. Det er séledes ogsé en del
af hensigten med analysen at belyse dette aspekt.

En vigtig ramme og mulig pavirkende faktor for analysen er dels tendenserne i de anbefalinger, som regeringens
ekspertudvalg om bedre veje til ungdomsuddannelse lancerede den 28. februar og dels de ambitioner, der ligger i den nye
Beme- og Ungepolitik 1 Heje-Taastrup Kommune, der er under udarbejdelse. Hvis ekspertudvalgets anbefalinger munder
ud i en politisk beslutning, der omfatter en &ndring af de forberedende tilbud, deres forankring og finansiering, vil det
sandsynligvis ogsa have konsekvenser for tilretteleggelsen af indsatsen af de forskellige tilbud i Heje-Taastrup
Kommune. Der forventes et politisk udspil fra regeringen pa omradet i lebet af forar/sommer 2017. Der er séledes pa



nuverende tidspunkt usikkerhedsmomenter, der kan vare med til at pavirke, hvilke handlemuligheder der er i kommunalt
regi for at pege pa nye organiseringer af indsatsen i Heje-Taastrup Kommune, nar det geelder de ikke-kommunale tilbud.

Der skal ligge en forelgbig oversigt over analysens del 1 klar i foraret 2017, hvorefter den samlede analyse samt det
endelige beslutningsopleg behandles i de politiske udvalg i august 2017 jf. tidsplanen i kommissoriet.

Bilag

Kommissorium for analyse af tilbudsviften til unge i overgangen til ungdomsuddannelse
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Punkt 11: Status pa Plan for Socialomradet for voksne 2014-2020 — perioden april 2016 - marts 2017

14/3439
Baggrund

Byrédet vedtog den 18-03-2014 Plan for Socialomradet for voksne 2014-2020. I den forbindelse blev det vedtaget, at administrationen ger status pa arbejdet
med Planen over for Byradet én gang arligt.

I denne sag gor administrationen status for perioden april 2016 — marts 2017. Sagen foreleegges Direktionen forud for den politiske behandling pa juni medet
2017. Sagen omfatter en samlet vurdering af Planens faglige og ekonomiske resultater og barrierer pr. marts 2017. Den ekonomiske effekt er dog kun opgjort
frem til december 2016. Sidst i sagen redegeres for programstyregruppens anbefalinger til, hvad der iszr skal arbejdes med i 2017-2018.

Vedlagt er et notat (Bilag 1), som uddyber de enkelte projekters fremdrift, resultater og eventuelle barrierer, samt en revideret implementeringsplan (Bilag 2)
Indstilling

At Direktionen godkender administrationens redegerelse og dermed lader sagen gé videre til politisk behandling.

Beslutning Direktionen den 02-05-2017

Direktionen dreftede status og konstaterede med tilfredshed den fremdrift, der er pa de forskellige elementer, omend der stadig er skonomiske udfordringer.

Sagsfremstilling

Plan for Socialomradet for voksne satter retning for en faglig omstillingsproces i Social- og Handicapcentret, som skal reducere borgernes behov for stette pa
det specialiserede socialomrade for voksne. Samtlige projekter, som er sat i gang under Planen, har til formal at ege effekten af de indsatser, borgerne modtager,
og dermed mindske borgernes behov for stette, sa vidt det lader sig gore. Nogle indsatser har endvidere til formal at forebygge, at borgerne overhovedet far
behov for statte.

Da Planen blev vedtaget i 2014 var formalet at reducere udgifterne pa omradet ved hjzlp af nye faglige tilgange som et alternativ eller supplement til
effektiviseringer og servicereduktioner. Siden 2014 er behovet for, at borgerne bliver hjulpet til aget selvhjalp blevet endnu mere presserende, fordi kommunen,
i lighed med mange andre kommuner, i disse ar oplever en stor stigning i antallet af borgere med behov for specialiseret stotte. Stigningen betyder ogsé, at der
er opstaet et gget behov for ogsa at finde nye losninger, som kan begranse tilgangen af nye borgere. Det er en problemstilling, der kalder pa tvaergéende
samarbejde, hvorfor centret har indledt et samarbejde med blandt andet Borger- og Arbejdscentret om en rakke konkrete tiltag. Social- og Handicapcentret vil
prasentere disse tiltag pd en temadreftelse i Socialudvalget pa juni-medet 2017. Derudover har Planens programstyregruppe besluttet, at Planen, som nu er tre
ar gammel, skal revideres inden for det naeste &r med henblik pa, at kommunens nye Byrad kan godkende den i begyndelsen af 2018. Formalet hermed er ikke
at ndre grundlaeggende ved den faglige omstillingsproces, men at ajourfere Planen i forhold til aktuelle behov og problemstillinger, herunder isaer
aktivitetsstigningen, som der skal findes lesninger pa. Derudover giver det mulighed for at sikre, at det nye Byrad tager ejerskab til den.

Veesentligste faglige indsatser og resultater
Social- og Handicapcentret har i perioden april 2016 — marts 2017 arbejdet med 15 projekter under Plan for Socialomradet for voksne 2014-2020:
Rehabilitering

Rehabilitering er en malrettet og tidsbestemt samarbejdsproces mellem borger, evt. parerende og fagpersoner, som har til formal at borgeren opnar et
selvstaendigt og meningsfuldt liv. Rehabilitering baserer sig pa borgerens hele livssituation, og bestér af en koordineret, sammenhangende og vidensbaseret
indsats med klare mal for indsatsen.

Erfaringer fra blandt @ldreomréadet og fra andre kommuner pé det specialiserede voksenomréde er, at hvis rehabilitering bruges som faglig tilgang har det en
positiv effekt pé resultatet af den indsats, der udferes i samarbejde med borgeren. Borgerne nar dermed hurtigere deres mal, herunder f.eks. mal om at kunne
klare flere ting i livet selv, og kommunen kan derfor i nogle tilfelde reducere stotten.

Social- og Handicapcentret har valgt at arbejde med rehabilitering i to spor. Det ene spor handler om at tilbyde intensive borgerforleb til udvalgte malgrupper.
Der er tale om nogle meget koncentrerede og mélrettede forleb, som varer cirka 6 méneder. Der er en tovholder og facilitator tilknyttet
(rehabiliteringskonsulent), som blandt andet sikrer, at forlabet er koordineret mellem borger, myndighed, tilbud, og at der sker en méanedlig opfelgning. Siden
opstart i efteraret 2015 har 62 borgere varet igennem et forleb, og centret har erfaret, at der i disse forleb generelt sker en hurtigere progression i forhold til de
mal, der er sat. Det har skabt positive resultater til gavn for bade borgere og kommunens ekonomi. Som noget nyt har Social- og Handicapcentret i 2017 indledt
et samarbejde med Jobcentret omkring de borgerforleb, hvor malet omhandler uddannelse eller arbejde

Det andet spor i rehabiliteringsindsatsen handler om at rulle den rehabiliterende tilgang ud i hele Social- og Handicapcentret. Her har centret i perioden isaer
arbejdet med at identificere, hvor der iser skal sattes ind, hvis alle omrader i centret skal blive i stand til at arbejde ud fra en rehabiliterende tilgang. Den videre
proces star neermere beskrevet i bilag 1.

Dokumentation og effektmaling

Tydelige, tidsafgraensede mal, som giver mening for borgeren, og felles ejerskab til indsatsplaner, er et vigtigt element i den rehabiliterende tilgang. Samtidig er
det en forudszaetning for at centret kan oparbejde bedre viden om, hvilke indsatser, der giver de bedste resultater.

Alle omrader i Social- og Handicapcentret har i perioden arbejdet malrettet med at implementere nye metoder i samspillet mellem borger, myndighed og tilbud
omkring mal for indsatsen og lebende opfelgning. Nye ledere og medarbejdere, som har borgerkontakt, uddannes fortsat i, hvordan man opstiller felles mél for
den borgernaere indsats, hvordan man lebende folger op pa indsatsen, og hvordan man dokumenterer arbejdet.

En intern maling foretaget i juli 2016 viser, at medarbejderne generelt har taget arbejdet med mal og indsatsplaner til sig, og at mange synes, at arbejdet med
mal styrker deres faglighed, fordi der settes mere skarpt pa hvad der skal komme ud af det padagogiske arbejde. Derudover har flere borgere udtalt sig positivt
om den nye arbejdsform, idet de synes, det nu i hejere grad er deres mal, der ligger til grund for den pedagogiske indsats. Det er centrets vurdering — blandt
andet pa baggrund af meldinger fra Socialtilsynet — at Hoje-Taastrup Kommune pé dette punkt skiller sig positivt ud i forhold til mange andre kommuner.
Tilbuddene scorer generelt hejt i tilsynsrapporterne og andre kommuner bliver henvist til Heje-Taastrup Kommune for at & inspiration til deres arbejde.



1 fordret 2017 uddanner Social- og Handicapcentret 9 interne “undervisere”, som fremover skal varetage undervisningen, idet det er den billigste og mest
fremtidssikrede losning.

Tidlig indsats

Social- og Handicapcentret deltager aktivt i kommunens store tvaergaende arbejde omkring tidlig indsats og tvaergaende samarbejde, ligesom centret, om
beskrevet ovenfor, har indledt et samarbejde med Borger- og Arbejdsmarkedscentret for at finde nye lesninger, som kan begrense den stigende aktivitet.
Derudover har Team Myndighed i Social- og Handicapcentret arbejdet med at udvikle og implementere nye arbejdsgange og tilbud, som skal begranse
tilgangen af nye borgere. Det drejer sig blandt andet om redskaber, som skal styrke sagsbehandlerne i den forste indledende screening af borgernes behov, og, i
de tilfaelde hvor det er relevant, hjelpe sagsbehandlerne til at guide borgerne til at sege hjalp uden for det specialiserede omrade.

Gruppebaseret stotte

Socialpsykiatrien har i 2016 omlagt indgangen til stotte, sdledes at alle borgere med behov for hjemmevejledning nu i ferste omgang visiteres til et 8-ugers
tilbudsafklarende forleb. Her afklares det, hvilke gruppetilbud og/eller individuelle tilbud, borgeren kan profitere bedst af. Tilbuddet er forankret i kommunens
uvisiterede tilbud ”Verestedet”, hvilket betyder, at borgeren som udgangspunkt modtager gruppebaseret stotte uden for hjemmet i stedet for individuel stotte i
eget hjem. Baggrunden for at omlagge til gruppebaseret stotte er, at det er en mindre indgribende indsats, og dermed et billigere tilbud, samtidig med, at der er
erfaring for, at nogle borgere har god gavn af at modtage stette i faellesskab med andre.

Billige boliger

Social- og Handicapcentret har ogsa arbejdet intensivt med at finde losninger pd manglen pa billige boliger, idet det har direkte indflydelse p& Social- og
Handicapcentrets muligheder for at realisere den ekonomiske effekt af den faglige omstilling. Centret har vaeret drivkraft i at fa etableret et frikommunenetveark
omkring billige boliger sammen med 5 andre kommuner, hvilket Byradet er blevet orienteret om ved flere lejligheder. Derudover har centret sammen med
blandt andre CEIS indledt et arbejde med at etablere 10 billige boliger pa Graeshgjvej i Hedehusene i samarbejde med Boligselskabet DSI Hedebo Almene
Boligselskab. Byradet blev forelagt en sag herom pa februar medet i 2017, hvor Byréadet besluttede et huslejeniveau pa 3000 kr. om maneden i de nye boliger.

©Ykonomistyring

Pa styringssiden er der i lobet af 2016 skabt et detaljeret overblik over antal borgere, som modtager stotte fra Social- og Handicapcentret, inden for de
forskellige lovomrader, og budgettet hviler nu pa klare forudsatninger vedrerende antal borgere og gennemsnitspriser. Derudover har administrationen arbejdet
malrettet med at pavirke KL, ministerier og Socialstyrelsen til at skabe et faelles registreringsgrundlag nationalt, sdledes at data vedrerende udgifter og
aktiviteter pa omrédet pa sigt kan sammenlignes pé tvers af landet, og dermed gere FLIS data brugbare.

Samtlige ovenstaende indsatser er yderligere uddybet i Bilag 1. Her redegeres der ogsa for fremdriften pé alle andre projekter under Plan for Socialomréadet for
voksne 2014-2020, for eksempel arbejdet med at etablere udredningsboliger pa Taxhuset og centrets erfaringer med at deltage i metodeafprovningsprojekter.

Okonomisk effekt af den faglige omstilling og aktuelle barrierer
Den gkonomiske eftekt pr. 31.12.2016 er 3,4 mio. kr. arligt, nar den holdes op imod den oprindelige baseline. Hvis nye borgere - som ikke indgik i den
oprindelige baseline - regnes med, er der en yderligere effekt pa 2,8 mio. kr. arligt.

Det betyder, at de borgere, som var i kommunens egne tilbud pr. 01-01-2014, samlet koster 3,4 mio. kr. mindre pr. &r nu, end de gjorde i starten af 2014. Og at
nye borgere, som er blevet visiteret til kommunens egne tilbud efter 01-01-2014 samlet koster 2,8 mio. kr. mindre pr. &r nu, end de gjorde, da de blev visiteret til
tilbuddene.

I alt er der saledes til og med 2016 opnéet en arlig effekt pa 6,2 mio. kr. arligt som felge af den ny faglige indsats i kommunens tilbud. Udgiftsreduktionen frem
til nu - set i forhold til den oprindelige baseline - er iseer lykkedes ved, at flere borgere er flyttet fra bomiljeerne ud i selvstendige boliger med stotte.

Tabel 1: Effekt af den faglige omstilling i mio. kr.:

Realiseret
Oprindelige forventninger pr. effekt —

nye Samlet

Budgetir 01-01-2014 Justerede forventninger i budget 2016-2019 Realiseret effekt — oprindelige borgere  borgere  effekt

Ej

2014 1,5 0,15 Ejopgjort opgjort

Ej

2015 4,5 1,7 Ejopgjort opgjort

2016 7,3 5.8 3.4 2,8 6,2
2017 9,2 12,1
2018 10,3 13,2
2019 13,2
2020 13,2

Note: Tallene er eksklusiv effekten i det udkerende team, der leverer stotte til borgere, som bor i selvsteendig bolig, idet denne effekt endnu ikke er opgjort.

Som det fremgér af ovenstidende skema, har det vaeret nodvendigt at justere forventningerne til den faglige omstilling, da effekterne har vaeret l&engere om at
indfinde sig end forudsat. Da budget 2017 - 2020 blev vedtaget blev der derfor lagt en ny profil for de skonomiske effekter, séledes at en storre andel realiseres
i overslagsarene end tidligere. Derudover har administrationen udarbejdet et nyt sken over effekten af den faglige omstilling, hvor béde oprindelige og nye
borgere indgar.

Det er fortsat en udfordring at finde boliger, som borgerne kan flytte ud i, nar de ikke laengere har behov for at bo i et af kommunens bomiljeer. Derudover er
det en udfordring, at der er borgere, som ikke er motiverede for at flytte, og som kan valge at blive boende, da de har en lejekontrakt efter almenboligloven.
Begge dele er vaesentlige barrierer for at opna yderligere effekt af den faglige omstilling.



Forslag til prioritering af indsatser i 2017-2018

Programstyregruppen anbefaler, at samtlige ovenstdende indsatser fortsatter i 2017-2018. Der er samlet set tale om en stor implementeringsopgave, der skal
lykkes helt ned i kernedriften, hvis den skal give de enskede resultater for borgerne og for kommunens ekonomi. Det betyder, at Social- og Handicapcentret
0gsd 1 2017-2018 bruger en stor del af sine udviklingsressourcer herpa.

Af nye indsatser ser programstyregruppen is&r behov for at revurdere kommunens tilbudsvifte til borgere med sarlige behov. Sidst centret lavede en
gennemgribende analyse af udbud og efterspergsel var i 2011, hvilket dengang gav anledning til, at kommunen etablerede en raekke nye bomiljeer og et
dagtilbud, ligesom flere eksisterende tilbud blev omlagt eller nedlagt. Social- og Handicapcentret kan konstatere, at der pd nuvarende tidspunkt igen er behov
for at justere i tilbudsviften for at sikre, at der ikke er ledig kapacitet — og dermed mistede indtegter — i nogle af kommunens bomiljger og botilbud, samtidig
med at der pa andre omrader mangler pladser. Direktion og Byrad vil blive orienteret yderligere herom i labet af 2017-2018 i takt med at centret far kortlagt
omradet.

Derudover er det programstyregruppens vurdering, at der i 2017-2018 er behov for at se pa de fysiske rammer i flere af kommunens tilbud. Omlegningen til
gruppebaseret stotte i Socialpsykiatrien stiller krav til lokaler, som er egnede hertil, og flere omrader oplever, at en stigende tilgang af borgere udfordrer de
fysiske rammer. Det gaelder bade i forhold til at kunne rumme flere borgere, og i forhold til at antallet af medarbejdere er vokset s@rligt i de udkerende teams.
Stigningen skyldes dels at antallet af borgere er steget, dels at flere borgere er overgaet fra en indgribende indsats i et bomilje til en mindre indgribende indsats i
selvstendig bolig med stotte fra udkerende medarbejdere.

Ovenstdende forslag til prioritering betyder, at der er andre indsatser i Plan for Socialomradet for voksne 2014-2020, som centret ikke kan l&gge s4 mange
kreefter 11 2017-2018. Det drejer sig isaer om indsatser inden for velfardsteknologi, lighed og samarbejde med frivillige. Centret er sa smat i gang, og bidrager
ind i de tvaergdende projekter, der er pd omraderne, men vil fortsat ikke have ressourcer til at igangsatte nye tiltag og arbejde malrettet med implementering
inden for disse omrader.

Samlet vurdering

Pa baggrund af de resultater, der er opnéet i perioden april 2016 — marts 2017, den tydelige fremdrift inden for de enkelte projekter, og det engagement der er
blandt ledere og medarbejdere i forhold til den igangvarende proces, er det fortsat administrationens vurdering, at den faglige omstilling er det, der skal til for
at skabe @get progression i borgernes forleb og begrense aktivitetsstigningen pa det specialiserede voksenomrade. Det gaelder bade i forhold til at levere
indsatser af hej faglig kvalitet, som kan skabe positive resultater for de mennesker, der er omfattet af kommunens sociale indsatser, og i forhold til ambitionen
om at bringe udgifterne pd omradet ned. Samtidig oplever Social- og Handicapcentret en stor interesse og anerkendelse fra andre kommuner, KL, Borne- og
Socialministeriet, Socialstyrelsen og Socialtilsynet i forhold til arbejdet med den faglige omstilling.

Bilag
Bilag 1: Status pa Plan for Socialomradet for voksne pr. marts 2017

Bilag 2: Revideret implementeringsplan - marts 2017
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