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Punkt 1: OQvrige sager

20/23083
Baggrund

¢ Droftelse af dagsorden for workshop om MED-aftalen den 26. november 2021.
o Dagsorden:

1. Formal med MED
a. Aftalegrundlag for MED
b. Vardier i MED

2. Roller og reprasentation i MED
a. Roller i MED
b. @konomiudvalgets rolle
c. Bagland og rette niveau

3. Information og dreftelse 1 MED
a. Hvilke spergsmal kan rejses i MED-systemet
b. Hvordan skal information og dreftelse ske
c. Skal flere MED-udvalg inddrages

o Gester pa direktionsmederne?
¢ Orientering og dreftelse af beslutning om ikke at tilmelde HTK til PSU (Partnerskabet om Sammenhangende
Uddannelser).

En beslutning som har indbefattet dreftelser med ISC og SUOC og som blev truffet i regi af HU-arbejdsgruppen om
Rekruttering og fastholdelse.

Beslutning Direktionen den 15-11-2021

Direktionen vendte det nartforestdende valg og direktionens rolle pé valgdagen. Derudover dreftede direktionen geester
pa direktionsmederne og det blev aftalt, at det er dem, der ligger sagen i arshjulet for medesager, der har ansvaret for at
notere, hvis der skal gaster med. Anja O. deltog under dreftelse af dagsorden for workshop om MED-aftalen den 26.
november 2021 og orientering samt dreftelse af beslutning om ikke tilmelde HTK til PSU (Partnerskabet om
Sammenhangende Uddannelser). Pa sidstnavnte punkt besluttede direktionen at tage dialogen op med PSU igen, idet
bl.a. rekruttering og fastholdelsesdagsordenen har skabt en fornyet anledning til at overveje partnerskabets relevans for
HTK.



Punkt 2: Sygefraveersstatus september 2021

21/361
Baggrund

Direktionen fir én gang i kvartalet en status pa sygefravaret. Denne sag er en status med sygefravarstal fra ultimo
september maned.

Indstilling

HR-Centret indstiller, at direktionen tager status over sygefravaret september 2021 til efterretning.

Beslutning Direktionen den 15-11-2021

Direktionen er opmearksomme pé de tre omrader, der treekker sygefravaeret, men haefter sig ved, at det tidligere er blevet
prasenteret, at indsatserne malrettet de enkelte institutioner har effekt og at direktererne folger indsatserne pé deres
respektive omrider. Direktionen dreftede, at der er et serligt opmaerksomhedspunkt i forhold til den generelle
introduktion og onboarding af nye ledere. Anja O. orienterede om, at der er netop er nyt koncept for God Ledelse pa vej
og det blev aftalt, at dette praesenteres pa kommende chefforum.

Sagsfremstilling
Status pa sygefraver i forhold til maltal for kommunen som helhed 2020

Maltallet for 2021 for hele kommunen er 12,0 dage. Det samlede sygefraver ultimo september var pa 12,5 dage pr.
medarbejder. Det betyder, at kommunen samlet set ligger 0,5 dag over maltallet.

Sygefravaeret er steget 0,2 dag siden juni 2021.

Oversigt over sygefravaer ses i bilag 1.

Status pa sygefraveer i forhold til maltal pa centerniveau
P& centerniveau ligger 10 ud af 13 centre pa et sygefraveer, der ligger under maltallet for 2021.
De 10 centre er:

Borger- og Arbejdsmarkedscenter
Barne- og Ungeradgivningscentret
Byradscentret

Center for Ejendomme og Intern Service
Driftsbyen

Fritids- og Kulturcentret

HR-Centret

Sundheds- og Omsorgscentret

Teknik- og Miljecentret

konomi- og Digitaliseringscentret

e 6 o o o o o o o o

Der er 3 centre, der ligger over maltallet:

« Institutions- og Skolecentret
¢ Social- og Handicapcentret
¢ Ungecentret



Fordelingen er uaendret siden juni 2021.

Status pé sygefraveer i forhold til maltal pa sektorniveau

Nedenfor ses de sektorer, der 14 under eller pa maltallet pa sektorniveau, jf. bilag 1, tabel 1.

Administration: BAC, BYC, BURC, DIR, FKC, HRC, ISC, SHC, SUOC, TMC, UC og OC

BURC ekskl. adm.

Rengering/Kantine

Driftsbyen ekskl. adm.
Kulturinstitutioner Klubber
Halpersonale

Plejecentre

Hjemmeplejen

UC skoler (Linie 10 og Ungdomsskolen)

e 6 o o o o o o

Nedenfor ses de sektorer, der inden for hvert center 14 over méltallet pa sektorniveau, jf. bilag 1,

tabel 1.

Administration: CEIS, DRBY

Sprogcentret

Teknisk Service

Skoler (ekskl. SFO)

SFO

Dagpasning

Social- og Handicapinstitutioner

e o o o o o

Tandplejen
¢ Klubber

¢ Opsegende ungearbejde

Vedvarende opmerksomhedspunkter pa centerniveau

ISC (1439 medarbejdere) har et gennemsnitlig sygefraver pa 14,8 dage og ligger fortsat over méltallet pa 12,0 dage,
skoler (576 medarbejdere) er steget med 0,1 dag og dagpasning (672 medarbejdere) er steget med 0,1 dag, SFO (134
medarbejdere) er faldet med 1,3 dage siden juni 2021. I ISC er det kun administrationen, der er under maltal.

SHC (323 medarbejdere) har et gennemsnitlig sygefravaer pa 17,6 dage og ligger fortsat over maltallet pa 13,6 dage, og er
steget med 1,1 dag samlet siden juni 2021. Administrationen er faldet med 0,5 dag siden juni 2021 og er under maltal,
Social- og Handicapinst. er steget med 1,3 dage siden juni 2021 og er fortsat over maltal pa 14,3 dage.

UC (146 medarbejdere) har et gennemsnitlig sygefravaer pa 13,2 dage og er over maltal pa 12,1 dage. Administrationen
(25 medarbejdere) ligger fortsat under méltal, klubberne (86 medarbejdere) er steget med 1,3 dage og opsegende
ungearbejdere (9 medarbejdere) er steget med 0,8 dag og UC skoler (27 medarbejdere) er fortsat under maltal og er faldet
yderligere med 2,5 dage siden juni 2021.



Bilag

Bilag 1 - Direktion - Sygefravarsstatus september 2021



Punkt 3: Sagsophobning i forbindelse med varetagelse af corona opgaver

21/22453
Baggrund

Sundheds og Omsorgscenterets myndighedsafdeling har en markant sagsophobning, og kan pd nuvearende tidspunkt ikke
overholde de politiske godkendte sagsbehandlingstider, specielt pa hjelpemiddelsomradet. Med denne sag skal

direktionen tage stilling til hvordan problemstillingen kan loses. Arsagen hertil skyldes varetagelse af Corona relateret
opgaver de seneste 1 ar.

Indstilling

Det indstilles, at direktionen:

- Godkender at finansiering af en ekstraordinzr indsats hdndteres som en ekstraordinar Corona udgift

- Godkender at Aldre- og Sundhedsudvalget orienteres om den ekstraordinere sagspukkel

Beslutning Direktionen den 15-11-2021

Direktionen dreftede sagen og besluttede, at der skal en M-sag pa Aldre- og Sundhedsudvalget, som beskriver, at Corona
har medfort leengere sagsbehandlingstider, men at administrationen ger, hvad der er muligt, for at bringe
sagsbehandlingstiderne ned.

Sagsfremstilling
Myndighedsomradet i Sundhed og Omsorgscenteret har varetaget flere Corona relateret opgaver siden marts 2020.

Fra april 2020 — maj 2021 var medarbejdere i myndighed en del af Corona-temaet, svarende til 1 fuldtidsstilling.
Afdelingen handterer i dag visitation til frivillig isolation. Opgaven indeholder daglige henvendelser vedr. frivillig
isolation samt forebyggende vejledningsindsatser. Opgaven har varierende volumen.

Ud over er der ogsé en sterre opgave vedr. vaccination til de +65-arige. Opgaven indeholder bade sagsbehandling af de
borgere der kontakter myndighed med henblik pé visitering til befordring til vaccination, samt et sterre opsegende arbejde
i forhold til at kontakte borgere der ikke har taget imod vaccination.

Afdelingen har endvidere i en kortere periode veret en aktiv del af smitteopsporingsarbejdet.

P& baggrund af hvordan epidemien aktuelt udvikler sig, forventes disse opgaver ogsa i den kommende tid at veere en del
af opgaveportefaljen.

Samlet set vurderes det, at Corona relaterede opgaver har kostet i omegnen af 1 arsvaerk i 2021.

De Corona relaterede opgaver har medfert en vasentlig sagsophobning pa hele hjelpemiddelomradet. De udfordrede
omrader er specielt 4 ugers sagerne” og de kropsbérne hjelpemidler. Aktuelt er der en forventet sagsbehandlingsfrist pa
hjelpemiddelomradet pa op til 4 maneder mod en politisk godkendt sagsbehandlingsfrist pa 4 uger.

I afdelingen har man forsegt at imedegé sagsophobningen ved en forenklet sagsbehandling i forhold til APV-
hjaelpemidler, hvilket forventes at reducere arbejdes presset i myndighed pa sigt, men dette vurderes ikke tilstraekkeligt pa
nuvarende tidspunkt.

Okonomi



For at imgdegé denne udfordring foreslas det, at direktionen beslutter, at der i afdelingen kan ansattes en vikar i 1 ar til at
lose opgaven med at handterer den egede sagsophobning grundet de ekstra Corona relaterede opgaver. Udgiften hertil er
kr. 500.000. Idet sagsophobningen skyldes Corona-relaterede opgaver, forventes udgiften at kunne finansieres under
ekstraordinare Corona udgifter, som forventeligt vil blive statsligt finansieret ogsa i 2022, foreslas det at den
ekstraordinare opgave finansieres heraf. I centret er der ikke ubrugte lenmidler til denne ekstraordinare opgave til
finansiering.



Punkt 4: Menstre i kommunale tilsyn pa Zldre- og Sundhedsomradet

21/22500
Baggrund

Direktionen har efterspurgt en sag om, hvilke monstre administrationen ser i de kommunale tilsyn, der er géet pa ZAldre-
og Sundhedsomrédet i Hoje- Taastrup Kommune i 2021.

Indstilling
At direktionen

o Tager sagen til efterretning
¢ Godkender, at meddelelsessagen behandles i ZAldre- og Sundhedsudvalget i december 2021

Beslutning Direktionen den 15-11-2021

Direktionen droftede sagens generelle aspekter og konstaterede, at der bade pd SOUC’s omrade og i de gvrige centre er
gode initiativer 1 gang, hvad angar organisationens arbejde med dokumentation, herunder en raekke konkrete
kursusaktiviteter.

Sagsfremstilling

Tilsyn pa ZAldre- og Sundhedsomrédet i Hoje- Taastrup Kommune har i 2021 resulteret i flere tilsyn med en samlet
vurdering, der indikerer problemer med betydning for den forngdne kvalitet i plejen og/eller patientsikkerheden. Det er
primart mangler i forhold til den sundhedsfaglige dokumentation og/eller medicinhandtering, der har resulteret i den
pagaldende vurdering fra det kommunale tilsyn.

I Sundheds- og Omsorgscenteret er der en kultur for at tale abent om de fejl, der opstér og

pa den baggrund sikre leering, nye arbejdsgange, opfelgning og videndeling pa tvaers. Det betyder, at sé snart et
tilsynsresultat foreligger, igangsattes en dialog lokalt med stette fra udviklingsteamet om, hvordan man fremadrettet kan
arbejde med tilsynets anbefalinger.

Medicinomradet er et komplekst omrade, hvor der kontinuerligt vil veere behov for kompetenceudvikling og
forbedringstiltag. Der er i 2021 ivaerksat en rakke lokale tiltag:

¢ Egenkontroller og sidemandsoplaring

o Sikker sortering af medicin ved brug af let genkendelige farvede poser

o Pa de plejecentre, hvor rammerne er gunstige, er der etableret/pabegyndt etablering af medicinrum og indkebt
medicinvogne

e Der er oprettet en tvaergaende arbejdsgruppe, med fokus pé sikker medicinhéndtering i journalsystemet CURA.

Pé grund af Corona-pandemien har det veret nedvendigt at udsette undervisning i dokumentation og Faelles Sprog III for
en stor gruppe af medarbejderne i Sundheds- og Omsorgscenteret. Denne undervisning er nu sat i gang for Social- og
sundhedshjalperne og forleber fra oktober-december 2021. Undervisningen falges op af praksisner undervisning pa de
enkelte driftsenheder 1. halvar 2022.



Samtidig tilbyder udviklingsteamet sparring i forhold til dokumentationspraksis til de enheder, hvor der i forbindelse med
tilsynene foretaget i 2021 er opmarksomhedspunkter i forhold til mangelfuld dokumentation, som ogsa konstateres i de
afviklede kommunale tilsyn. P4 den made bruges tilsynene til at skabe konkret leering om, hvor brugen af
dokumentationssystemet udfordrer enhederne pa sundheds- og &ldreomradet og hvordan der fremover sikres en god
dokumentationspraksis.

Videre proces

Administrationen har udarbejdet en M-sag til £Aldre- og Sundhedsudvalget til udvalgsmedet i december 2021, der redegor
for status pé arbejdet med dokumentation i Cura og medicinhandtering.

Bilag

Status p& dokumentation i Cura og medicinhandtering



Punkt 5: Status pa prognose- og kapacitetsarbejdet

21/18779
Baggrund

Direktionen har igangsat et omfattende arbejde med lebende prognoseoverblik og kapacitetsstyring i taskforce for
prognoser. Med denne sag laegges der op til, hvilke data samt detaljeringsgraden, der hhv. praesenteres lobende for
direktionen og for @konomiudvalget. Der laegges ogsa op til, at direktionen drefter tilretteleeggelsen af temadreftelse i
Okonomiudvalget vedr. skoleomradet, samt tager stilling til eventuel tilforsel af medarbejderressourcer til indsatsen
omkring prognose og kapacitet.

Indstilling

Det indstilles, at direktionen:

1. Godkender, at Taskforcens chefgruppe ud over basispakken lobende udvalger det data som vurderes serlig relevant
at praesentere for direktionen med udgangspunkt i hhv. befolkningsudviklingen, boligbyggeprognosen og
sektorprognoserne.

2. Godkender den anbefalede datapakke, som praesenteres for @konomiudvalget forste gang pa medet i december
2021 og drefter detaljeringsgraden.

3. Drofter ressourceudfordringen ift. arbejdet med prognoser og kapacitet.

Beslutning Direktionen den 15-11-2021

Taskforcen for prognoser deltog pa medet og gav et forste bud pa oplag til, hvordan direktionen lgbende praesenteres for
prognoseoverblik og kapacitetsstyring. Direktionen godkendte formen med fa bemerkninger, herunder at der fremover
skal vedlaegges en opsummering af de punkter, som direktionen skal vare serligt opmarksomme pd. Derudover
besluttede direktionen, at der skal udarbejdes en kort sag med et komprimeret oplaeg pa data til en felles droftelse i
Institutions- og Skoleudvalget og @Okonomiudvalget. Afslutningsvist dreftede direktionen ressourceudfordringen i relation
til arbejdet med prognose og kapacitet og besluttede, at der skal udarbejdes en selvstendig sag herom til dreftelse pa
kommende direktionsmede.

Sagsfremstilling
Den 30. august 2021 godkendte direktionen etablering af taskforce for prognoser, herunder

at chefgruppen har ansvar for at felge udviklingen i prognoser og kapacitet, samt folger de nedsatte udviklingsindsatser pa
skole- og dagtilbudsomradet og koordinere tiltag.

Med direktionssagen den 30. august 2021 godkendte direktionen samtidig tre konkrete indsatser; analyse af skole og klub-
kapacitet forst i vest og siden i gst, midlertidige dagtilbud og nybyg af dagtilbud. Alle tre indsatser er i gang og
direktionen vil fi forelagt saerskilt statussager og beslutningsoplaeg pé de tre omrader. Dermed ogsé sagt at denne sag
alene fokuserer pa taskforcens opgave med at skabe et solidt fundament for prognoser, samt folge det tet i kobling til
kapaciteten.

Detaljeringsgraden af data ifm. manedlig status i direktionen

Taskforcens chefgruppe er blevet praesenteret for de nuvarende prognoser og det igangverende udviklingsarbejde, hvor
prognoserne kvalificeres yderligere. I den ménedlige status til direktionen er der fokus pa, hvor der er udfordringer, og
hvilke tiltag der er igangsat i den forbindelse. Det anbefales derfor, at folgende tre punkter geres til faste
afrapporteringspunkter, hvortil at chefgruppen vurderer serlige fokusomrader med relevans for direktionen.



1. Status pa generel befolkningsudvikling
2. Boligbyggeprognosen for Nerheden og Heje-Taastrup C
3. Sektorprognoser og udvikling

Detaljeringsgraden af data ifm. kvartalsvis opfelgning i @konomiudvalget

Pa medet i @konomiudvalget den 12. oktober 2021 blev det besluttet, at udvalget far en kvartalsvis opfelgning pé, om
befolkningsudviklingen folger prognoserne. Opfelgningen kan indeholde de forudsatninger, der indgér i prognoserne
samt den faktiske udvikling. P4 den méde far @konomiudvalget mulighed for at folge med i, hvordan forudsatninger
udvikler sig over aret og fa indsigt i, om virkeligheden afviger vasentligt fra forudsatningerne i prognoserne. Forste
opfolgning gives pa Jkonomiudvalgsmedet den 7. december 2021.

Det anbefales, at Jkonomiudvalget pd madet i december praesenteres for data pa felgende tre omrader. Under hvert punkt
er angivet en anbefalet detaljeringsgrad:

1. Status pa generel befolkningsudvikling ift. befolkningsprognosen:

Der gives en status pa den faktiske befolkningsudvikling i forhold til befolkningsprognosen. Det anbefales, at der dels
gives en status pa det generelle billede samt pa udviklingen fordelt pa aldersgrupper.

2. Status pa boligbyggeprognosen for Naerheden og Haje-Taastrup C

Der gives en status pa boligbyggeprognosen ift. forventet udvikling. Det anbefales, at der alene gives en status pa
omraderne Neerheden og Heje-Taastrup C.

3. Status pa kapacitetsudfordringerne pa dagtilbudsomradet

Der gives en status pa prognose for forventet kapacitet og pasningsbehov samt faktisk udvikling pé dagtilbudsomrédet.
Selvom indskrivningsomradet udger et samlet distrikt, anbefales det, at der gives en status pa hhv. den vestlige, den
ostlige og den nordlige del for at skabe gget overblik. Det anbefales endvidere, at der alene vises data max tre méneder
frem, da data herefter er behaftet med en hoj grad af usikkerhed grundet tidspunkt for indskrivning af bern.

Pé baggrund af det praesenterede materiale, anbefales det, at direktionen drefter detaljeringsgraden af de data, der skal
praesenteres for Okonomiudvalget.

Tilretteleeggelsen af Jkonomiudvalgets temadreftelse med deltagelse fra Institutions- og Skoleudvalget vedr.
kapacitetsudfordringerne pa skoleomradet

Med hensyn til skoleomrédet er der programsat en temadreftelse pd samme gkonomiudvalgsmede med deltagelse af
Institutions- og Skoleudvalget. P4 temadreftelsen skal data for skoleprognosen praesenteres og det skal bl.a. dreftes hvilke
perspektiver, der er ift. skolestarrelse. Der vil vaere brug for at konkretisere indholdet i temadreftelsen og hvilken rolle
Institutions- og Skoleudvalget teenkes at have i temadreftelsen, hvor det er @konomiudvalget, der har data-ansvaret. Der
vil blive fremlagt en selvstaendig direktionssag herom.

Tilfersel af ressourcer til indsatserne vedr. prognose og kapacitet



Med direktionssagen den 30. august 2021 blev det besluttet, at der skulle foretages en ressourcevurdering ift. indsatserne
omkring prognose og kapacitet. Arbejdet med at udvikle og vedligeholde prognoserne og arbejde de
implementeringsopgaver, der folger heraf fordrer et stort ressourcetraek. Den umiddelbare vurdering pé nuvarende
tidspunkt er, at der er udfordringer pé ressourcesiden bade i @C og 1 ISC, sidstnavnte serligt ift. opgaven med
dagtilbudskapacitet.
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