REFERAT Direktionen d. 28-09-2020

Meadedato Mandag d. 28. september 2020 kl. 10:00
Modested Magdelokale B105
Modedeltagere Lars Holte, Jorgen Lerhard, Charlotte Markussen, Kathrine Seier

Skaastrup, Anya Krogh Manghezi
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Punkt 1: Program heldagsmede 28-09-2020

19/24995
Baggrund
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10-10.15 Diverse/evt.

10.15-10.30 Ovrige sager & Pkonomiopfalgning

10.30-11.00 Udmentning af administrativ effektivisering 2021
11-11.30 Status pad kommunikation (Peter deltager)

11.30-12 Frokost (kantinen) (lokalet skal geres rent)

12-13 Temadreftelse: kriseorganisering (Nanna fra SUOC deltager)
13-13.15 Status gammel indkebsstrategi og handlingsplan
13.15-13.30 Ny indkebsstrategi

13.30-13.45 Medlemskab af partnerskab for grenne indkeb”

13.45-14 Evt.



Punkt 2: OQvrige sager

19/24995
Baggrund

¢ Direktionen skal drefte konkret udmentning i relation til svar no. 5. Bilag vedheftet.
¢ Visning af produkt fra Store Lederdag.

Beslutning Direktionen den 28-09-2020

Direktionen dreftede, hvordan en udvidelse i myndighedsenheden i SOUC, som indgér som en del af
budgetforhandlingerne, kan gribes an. Det blev besluttet, at det vendes pa det kommende Chefforum og at @DC derefter
laver en samlet sag til et kommende direktionsmede om, hvordan det konkret udmentes, forudsat at det indgér i det
endelige budget.

Derudover havde direktionen en kort opsamling pa Store lederdag, hvor evalueringen netop er sat i gang.



Punkt 3: Okonomiopfelgning

19/24995



Punkt 4: Lukket

20/16634



Punkt 5: Status p4 kommunikation

19/24995
Baggrund

Peter Hoyer deltager pd direktionsmedet med henblik pa at drefte status pt. pd kommunikation.

Beslutning Direktionen den 28-09-2020

Punktet blev udskudt og dreftes pa kommende mede.



Punkt 6: Temadreftelse om kriseorganisering

19/24995
Baggrund

Den 21. september 2020 godkendte direktionen, at der aftholdes en temadreftelse ang. kriseorganisering. P4 madet
introduceres og faciliteres temadreftelsen af Katrine Hagenbak (BYC) og Nanna Markegaard (SUOC), hvor outcome fra
evalueringen ift. kriseorganisering (kriseledelse og kriseunderstottelse) indgar.

Beslutning Direktionen den 28-09-2020

Punktet blev udskudt og dreftes pa kommende mede.



Punkt 7: Status 2019 pa indkebsstrategiens handleplan

18/18284
Baggrund

Dette er sidste afrapportering pd den indkebsstrategi, som direktionen vedtog den 11.09.17.

Der fremsendes sidelobende med denne afrapportering en ny indkebsstrategi, som fremadrettet hvert ar vil blive
afrapporteret i 2. kvartal.

Denne afrapportering deekker hele 2019 samt vigtige forhold i forste halvar 2020.

Indstilling

ODC indstiller, at direktionen tager statusafrapporteringen til efterretning.

Beslutning Direktionen den 28-09-2020

Statusrapporteringen blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Som det fremgar af vedlagte afrapportering, er der arbejdet videre med, at professionalisere og stabilisere
indkebsomradet. Dette kommer bl.a. til udtryk ved, at Team Indkeb og Udbud nu er mere synlige og aktiv i dialogen med
bade centre og leveranderer.

Der er et fortsat fokus pa at styrke e-handlen i kommunen. Det har varet skuffende at konstatere, at set i forhold til e-
handelsgraden sidste ar er der kun en stigning i graden pa 2 pct. set i forhold til sidste ar. En af forklaringerne péa den
manglende stigning er, at selvom der kommer flere og flere e-handelsleveranderer, sa foretages der fortsat mange indkeb i
de fysiske butikker, eller direkte pé leveranderernes webshops. Dette er ikke alene en fordyrende made at foretage indkeb,
men der kan ogsa vaere tale om brud pé en raekke forpligtende indkebsaftaler, som kan koste kommunen store beder og
erstatningsansvar, hvis en forbigaet leverander valger at paklage et manglende forventet salg til Klagenavnet for Udbud.

For at fé rettet op pé denne adfzerd arbejdes der med flere tiltag, der skal forbedre brugen af e-handel i kommunen,
herunder en opgradering af e-handelssystemet, ledelsesinformation og informationsfilm pad mitHTK.

Arbejdet med at foretage opfolgning pa igangvaerende kontrakter er i gang, og der er foretaget stikprever. I en enkelt
kontrakt blev der konstateret fejlfaktureringer for mere end 2 mio. kr. Sagen blev afsluttet med et forlig, hvor firmaet
tilbagebetalte 1,25 mio. kr. inkl. mom:s.

Dialogen med det specialiserede socialomrade er igangsat med effektivisering for gje. Dette arbejde bliver nu
formaliseret, s& kontraktforhandlere og indkebsfagligheden kobles, med henblik pa at effektivisere nuvarende procedurer
og arbejdsgange.

Coved-19 nedlukningen i marts 2020 og den efterfolgende, akutte mangel pd vernemidler satte Team indkeb og udbud
under et massivt pres. Det lykkedes dog for Teamet gennem gode leveranderkontakter og godt samarbejde, at & indkebt
de vaernemidler Coronateamet havde behov for. Der var derfor ikke pa noget tidspunkt tale om akutte kritiske situationer,
selv om det til tider s& serdeles vanskeligt ud at fremskaffe de forskellige vaernemidler.



Kort status pa de 5 indsatsomrader

1. Staerkt samarbejde om indkeb

Kommunen folger "folg eller forklar” princippet og deltager i 18 ud af 23 forpligtende SKI-aftaler. Der er 8 nye
forpligtende aftaler pa vej i 2021, samt en stor mangde udbud i bade VIF-regi og i eget HTK-regi.

Hgje-Taaastrup Kommune arbejder pé at fa VIF-samarbejdet optimeret gennem nye tiltag, der kan forbedre kvaliteten i
samarbejdet, og sikre et storre dbenhed ift. alle VIF-kommunernes indkegbsmedarbejdere.

2. Bedre digital understettelse af indkebsopgaven

Efter en eksplosiv udvikling i e-handelsgraden i 2018, er der kun sket en lille stigning i e-handelsgraden i 2019. Dette
skyldes bl.a., at der fortsat indkebes alt for mange varer i fysiske butikker og via leveranderernes egne web-shops.

Et aget fokus pa ledelsesinformation og en opgradering af kommunens e-handelssystem skal ved érsskiftet gare det endnu
tydeligt, hvorfor der skal e-handles samtidig med, at vil blive gjort endnu nemmere at e-handle og vare baredygtig pa en
og samme tid.

3. Professionel indkebsadfzrd i hele organisationen
Compliance er fortsat generelt tilfredsstillende pa bdde SKI- og VIF-aftalerne.

Team Indkeb og Udbud har stort fokus pé dialog med interessenterne, bade i form af markedsdialoger og dialoger internt i
HTK. Det handler bade om at fa rettet op pa indkebsadfarden, hvor der er behov for det, og for at sette
udbudskonsulenterne i stand til at udarbejde de bedste og mest korrekte udbud.

Som beskrevet ovenfor har der veret en sag med tilbagebetaling af 1,25 mio. kr. ifm. kontraktopfelgning. For at sikre
mod nye fejl har fagcenteret og Team-Indkeb og Udbud nu fastlagt procedurer, der skal forhindre gentagelser i den nye
kontrakt.

12019 blev der ogsa igangsat et samarbejde mellem det specialiserede socialomrade, med en raekke dialoger omkring
udfordringer og muligheder for et taettere samarbejde, ligesom der blev inddraget erfaringer fra bl.a. Rudersdals
Kommune. Samarbejdet formaliseres nu og forventes at medfere nye tiltag ved tildeling af pladser og opfelgning pa
igangsatte kontrakter m.v.

4. Fokus pa udviklingsperspektiver og baeredygtige indkeb

Team Indkeb og udbud star til at blive indstillet til IKA-prisen "Danmarks Bedste Indkeber”, i forbindelse med det nyligt
gennemforte udbud af uniformer for sundhedsomradet og kantiner. Her er der sikret bade cirkulare krav og brug af "’brugt
tej”. Det er forste gang i Danmark, at der udbydes péd denne made, og der har vaeret fuld opbakning i fagcentrene til denne
innovative lgsning.



Den ny Indkebsstrategi, som behandles samtidig med denne afrapportering, har Beredygtige indkeb som ét af de tre store
hovedindsatser.

5. Gevinstrealisering

Team Indkeb og udbud er nasten néet i mal med at indfri gevinstrealiseringspuljen fra 2017 pa 6,3 mio. kr.

Kun et nyt fordyrende udbud af personbefordring, som traeder i kraft pr. 28.09.2020 ger at malet ikke blev helt indfriet.

Det er desvarre ikke udsigt til kommende storre gevinster ved de kommende udbud. Fremover vil der i hgj grad vere tale
om genudbud, hvor priserne ma forventes at stige eller i bedste fald at holdes status quo.

Bilag
Status pa indkebsstrategiens handleplan 2019 (004)-2.docx

DIR 28-9-20 - indkeb



Punkt 8: Ny Indkebsstrategi for Hoje-Taastrup Kommune

18/18284
Baggrund

KL udgav i marts méned 2020 en ny felleskommunal indkebsstrategi for 2020-2024 ~’Indkeb med mening”. Strategien
fokuserer pé tre storre indsatsomréader: 1) Baeredygtighed og klima, 2) Indkeb som en del af kerneforretningen og 3) Den
professionelle indkebsorganisation.

For at sikre overensstemmelse mellem KL’s feelleskommunale strategi og Hoje-Taastrup Kommunes egne indsatser pa
indkebsomradet, foreleegges Direktionen herved Ny Indkebsstrategi med tilherende handleplan for Heje Taastrup
Kommune.

Indstilling
@DC indstiller, at:

¢ Direktionen godkender indkebsstrategien med tilherende handleplan
¢ Strategien forelegges Byradet som M-sag

Beslutning Direktionen den 28-09-2020

Direktionen godkendte indstillingspunkterne. Derudover besluttede direktionen, at dette kobles til arbejdet med
kontraktstyring som led i udmentningen af administrative effektiviseringer. @DC vil derfor skulle foreleegge en ny sag til
direktionen pa et kommende made, hvor indkeb teenkes ind i kontaktstyringen, evt. med et fokus pa et specifikt omrade
og hvor det er kvalificeret ift. mulig effektivisering.

Sagsfremstilling

Hgje-Taastrup Kommunes nye indkabsstrategi er bygget op om de samme tre hovedindsatsomrader som KL’s nye
feelleskommunale indkebsstrategi, med felgende hovedindsatser:

1) Baeredygtige og klimavenlige indkeb er et veesentligt indsatsomréade, der bidrager til at fremme Byradets vision om at
vere fossilfri kommune 1 2050. Kommunerne stér langt steerkere, nar de samlet stiller krav til leverandererne om at levere
klimavenlige og baredygtige produkter. Samtidig med denne sagsfremlaggelse er der derfor fremsat et separat forslag om
medlemskab af Partnerskab for Offentlige Grenne Indkeb (POGI). Medlemskabet forpligter kommunen til at teenke gront,
nar der kebes varer, og bidrager derved til at opfylde Byradets vision om at vere fossilfri kommune i 2050.

Som indsatsomrade i strategien skal der samtidig arbejdes med smartere logistik i indkebsarbejdet med faerre, men storre
vareleverancer og gerne med brug af miljerigtige koretgjer.

I samarbejde med kommunens indkebsdataleveranderer skal der udarbejdes losninger, der gar det nemmere for
kommunens mange indkebere at vaelge baeredygtigt, ndr der e-handles.

2) Indkeb som en del af kerneforretningen: @DC har en hgj faglighed og en omfattende erfaring med at forhandle, indgé
og folge op pa kontrakter. Opgaven er nu at bringe denne erfaring i spil i resten af organisationen til gavn for hele
kommunen.



Hgje-Taastrup Kommune bruger arligt ca. 650 mio. kr. pd keb af tjenesteydelser. @DC vil foretage en kortleegning og
analyse af de store udgiftsposter med henblik pé at sikre, at der er indgaet indkebsaftaler/foretaget udbud. Samtidig vil
@DC foretage en vurdering af mulighederne for forbedrede aftaler via nye udbud/genudbud. Dette vil ske i samarbejde og
dialog med centrene.

I den igangvaerende dialog mellem kontraktforhandlerne pa det specialiserede socialomrade og @DC er der fokus pa
indfersel af standardkontrakter, kontraktstyring, keb og forhandling af pladser samt opfelgning pé igangverende
kontrakter med sarlig fokus pa tillegsydelser. Her er det malet, at kontraktforhandlerne far bedre styringsveerktajer i
dialogerne med bo- og opholdsstederne.

3. Den professionelle indkegbsorganisation skal sikre en fortsat styrkelse af indkebsadferden i kommunen. Ambitionen er
en yderligere udbygning af e-handlen, da der fortsat indkebes for mange varer uden for indkebsaftalerne, f.eks. i fysiske
butikker. Foruden at dette kan vaere et brud pa forpligtende indkebsaftaler, kan fysiske indkeb ogsa medfere en unedig heoj
indkebspris. Sddanne indkeb skal derfor begranses til det absolut ngdvendige, og derfor sattes der ind med yderligere
information om, at e-handel er obligatorisk, med mindre det ikke er muligt i forbindelse med det enkelte indkeb. En
opgradering af e-handelssystemet skal samtidig gere det lettere at e-handle, og @DC vil sidelgbende fortsaette den
opsogende dialog med centrene. Ledelsesinformation om indkeb vil desuden allerede i ar blive gjort tilgaengelig for alle
medarbejdere via HTK-LIS.

Et af indkebernes vigtigste vaerktejer er dialog bl.a. med markedet, centrene og interesseorganisationer. Dialogen skaber
grobund for, at @DC kan udarbejde hejtkvalificerede udbud og budgetvenlige indkebsaftaler til gleede for brugere og
leveranderer.

Det er @DC’s vurdering, at indholdet i indkebsstrategien i sin opbygning og indhold vil vaere de rette tiltag til at sikre de
bedste produkter til de bedst mulige priser.

Bilag
Ny indkebsstrategi for HTK 2020
Handleplan til indkebsstrategi 2020-24.docx

DIR 28-9-20 - indkeb



Punkt 9: Medlemskab af '"Partnerskab for Grenne Indkeb"

18/15078
Baggrund

Kommunerne indkeber tilsammen for op mod 100 mia. kr. arligt og i Heje Taastrup Kommune indkebes der alene for 1,2
mia. kr. pr. &r. Kommunernes indkeb udger en markant grobund for at bidrage til realisering af en gren og baeredygtig
omstilling, og i Direktionens strategibrev for 2020-21 er indkeb specifikt nevnt som en driver for denne omstilling.

For at understeatte denne grenne udvikling foreslas det i denne sag, at kommunen bliver medlem af ’Partnerskab for
Grenne Indkeb” — POGI. Et medlemskab af POGI fordrer at Borgmesteren underskriver indtraedelsesdokumentet.

Indstilling

@DC indstiller at direktionen anbefaler et medlemskab af POGI og at der udarbejdes en @U-sag herom.

Beslutning Direktionen den 28-09-2020

Direktionen godkendte indstillingen.

Sagsfremstilling

POGI er et Partnerskab under Miljo- og Fadevare ministeriet oprettet med den hensigt at fremme det konkrete arbejde
med offentlige gronne indkeb.

Medlemskabet er gratis, men forpligtende. Det betyder, at Hoje-Taastrup Kommune skal efterstraebe at folge de fzlles
indkebsmal, som partnerskabet opsatter og skal have en offentligt tilgaengelig indkebsstrategi, hvor det fremgér, at
miljehensyn er et vasentligt parameter i forbindelse med indkeb. En naermere implementeringsplan for, hvornar Heje-
Taastrup Kommune vil kunne opfylde alle nuvarende mél, vil blive udarbejdet i samarbejde med miljostyrelsen. De
nuvarende indkebsmal vedlaegges som bilag 1.

Partnerskabet for Grenne Indkeb er et partnerskab, som i dag bestar af 17 offentlige akterer — kommuner, regioner og
ministerier. Partnerskabet har til formal at fastsaette feelles, forpligtende gronne indkebsmal som partnerskabets
medlemmer skal efterstraebe at folge. Partnerskabet er frontlgberen pé grenne, forpligtende indkebsmal. Partnerskabet
tager udgangspunkt i ambitigse mal, som er realiserbare. Fokus er pé at konkretisere mulige indkebsmal.

Partnerskabet streeber mod béde at forny nuvarende mal og formulere nye indkebsmal arligt. De gronne indkebsmaél
fungerer som et veerktgj til at stille miljokrav til indkeb, s& markedet pévirkes, og der sikres en positiv effekt pa det
globale og lokale milje. Kravene kan bruges direkte i udbudsmaterialet i den enkelte kommune, ligesom markedet bydes
indenfor til diskussion om, hvordan nye méal kan opsattes, s& markedet er klart til at tilbyde nye mere miljorigtige
produkter, nar udbud pabegyndes. Partnerskabet (Miljo- og fedevareministeriet) har tet samarbejde med de forskellige
brancheforeninger.

Et medlemskab af POGI ses som et naturligt led i understottelse af den grenne klimaprofil som Hgje-Taastrup kommune
har og som et naturligt led i understettelsen af kommunens kommende klimastrategi. De store kommuner som
Kobenhavn, Arhus, Odense samt Albertslund, som alle slar sig op pa grenne tiltag, er alle medlemmer af POGI. Flere af
samarbejdskommunerne i VIF-indkebsfzllesskabet har ogsé overvejelser om medlemskabet af POGI.



12013 indgik SKI en samarbejdsaftale med POGI. Det betyder, at sortimentet pé en del af deres aftaler lever op til
indkebsmalene, der defineres af POGI. Samarbejdsaftalen medferer, at SKI altid orienterer sig om de gaeldende POGI
indkebs-mal ved opstarten af et udbud, og at de indarbejder malene i deres rammeaftaler under hensyntagen til SKI’s
brugere.

I dag har POGI nedenstidende indkebsmal inden for:

. Fadevarer

. Transport

. Beredygtigt tre

. Byggeri og anleg (under revurdering i POGI)
. Rengering

. Barneartikler

IT

. Belysning

. Papir og tryksager

. Storkekken udstyr

. Transport af fedevarer og tekstiler

— OOV AW~

—_—

Allerede i dag lever Hoje-Taastrup Kommune helt eller delvist op til alle POGI-mélene pa naer 3 og 4.
Okonomi

Indkeb vil lebende have et fokus pa dokumentation af de miljemeessige gevinster og evt. skonomiske omkostninger.

Bilag

Partnerskab For Grenne Indkeb bilag 1 indkebsmal fra POGI.docx
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