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Baggrund

Direktionen har besluttet, at de to gange arligt skal preesenteres for data til monitorering af arbejdskraftsudfordringen pa
dagtilbud- og skoleomrédet samt i @ldreplejen. Med denne sag fremlaegges data for perioden 2023-2024. Direktionen
preesenteres endvidere for forslag til, at den fremtidige monitorering af arbejdskraftsudfordringen forankres i Fremtidens
Fleksible Velferd.

Indstilling

Det indstilles, at direktionen

1. tager tendenser ift. arbejdskraftudfordringen pa dagtilbud- og skoleomradet samt i aldreplejen 2023-2024 til
efterretning

2. godkender, at data vedr. arbejdskraftsudfordringen fremover forankres i regi af Fremtidens Fleksible Velfaerd, og at
data dreftes i det Radgivende Panel, inden de foreleegges direktionen.

Sagsfremstilling

Direktionen besluttede 08-08-2022, at data til monitorering af arbejdskraftsudfordringen inden for sektorerne dagtilbud,
skole og plejehjem/hjemmeplejen fremlaegges for direktionen med 6 méneders interval. Seneste fremlaggelse af data for
direktionen var den 12-06-2023. I mellemtiden er der blevet igangsat et omfattende udviklingsarbejde ifm. Tal om
personale, som ogsé har haft betydning for opgerelse af arbejdskraftdata, hvilket direktionen har vaeret orienteret om.
Ydermere har Fremtidens Fleksible Velferd (FFV) med indsatserne ift. senior og onboarding givet anledning til at
kvalitetssikre arbejdskraftdata, hvilket har vaeret nevnt i statussager i FFV, hvorfor der forst nu fremleegges en datasag.

Data

Datarapporten (vedlagt som bilag), fokuserer pa personaleomsatning, fratraedelse, arbejdstid og beskaftigelsesgrad for
personalegrupperne; laerere pa skoleomradet, pedagoger, pedagogiske assistenter og paedagogmedhjalpere pa
dagtilbudsomradet samt sygeplejersker, social- og sundhedsassistenter og social- og sundhedshjalpere pa aldreomradet.
En @ndring er, at ikke-uddannet social- og sundhedspersonale ikke indgér i opgerelsen, da tidligere registreringspraksis
for selvudpegede hjelpere (borgere ansat efter servicelovens § 94) i 2023 har medfert usikkerheder i tolkningen.

Tidligere afrapporteringer har omfattet en opgerelse af antallet af jobannoncer publiceret uden ansattelse, men denne
relativt ressourcekravende opgerelse er udeladt her, og der afventes mulighed for ny opgerelsesmetode. Senioraftaler
opgjort pa baggrund af spergeskemaer var ligeledes tidligere en del af afrapporteringen, men er ogsa udeladt her, da
seniorindsatsen er en del af "Attraktive arbejdspladser — onboarding og seniorindsats” under Fremtidens Fleksible
Velferd.

Vasentligste tendenser i data
Opgorelse 1: Personaleomsatning (tabel 1.1 i bilag):

¢ Fald i personaleomsatningen fra 2023 til 2024 bade generelt for kommunen og inden for de udvalgte
personalegrupper.

¢ Personaleomsetningen er stadig hgj, serligt for padagoger, hvor hver 5. er fratradt fra 2023-2024 og
pedagogmedhjelpere, hvor nasten hver 3. er fratradt fra 2023-2024.

Tallene vidner om en positiv udvikling i personaleomsatningen, men den fortsat hgje andel af medarbejdere, der fratraeder
i lobet af ret, serligt pa dagtilbudsomrédet, viser et fortsat behov for indsatser til at fastholde medarbejdere, idet en stor
personaleomsatning dels er omkostningstung, men ogsa kan pavirke de tilbagevaerende medarbejdere.



I forhold til tolkning af data, skal det bemaerkes, at Kommunernes og Regionernes Londatakontor (KRL) opger
personaleomsatningen ved at sammenligne medarbejdergrupper pa to tidspunkter (her f.eks. november 2024 og november
2023). Medarbejdere ansat og fratrddt i den mellemlaeggende periode fremgér ikke i datagrundlaget (f.eks. barselsvikarer).
Opgerelsen giver derfor ikke det fulde billede af til- og afgang af medarbejdere.

Opgorelse 2: Fratraedelser inden for kort tids ansattelse (tabel 2.1. og 2.2 i bilag):

¢ Der ses et fald i fratreedelser inden for kort tids ansettelse (6 og 12 méneder) pa tvers af velferdsomraderne med
undtagelse af paedagoger og padagogmedhjelpere pa dagtilbudsomradet.

¢ Andelen af ansatte, som fratreeder inden for kort tid, er serligt hej blandt peedagoger og paedagogmedhjaelpere pa
dagtilbudsomrédet, og social- og sundhedsassistenter pa eldreomradet, hvor godt 1/3 fratraddte inden for 12
maneder 1 2024.

Udviklingen i fratraedelser inden for kort tids ansettelse viser ligesom opgerelsen af personaleomsatningen et behov for
indsatser sarligt rettet mod padagoger og peedagogmedhjalpere pa dagtilbudsomradet. Fratreedelser inden for 3-6
maneder skyldes ofte manglende kompetencer eller darligt match mellem vardier, adfaerd eller arbejdskultur, hvilket bade
kan pege i retning af rekrutteringsprocessen, men ogsa i behovet for god onboarding.

Opgorelsen af andelen af afskedigelser fra 2019 til medio 2024 kan vere med til at nuancere billedet, idet den viser, at for
sa vidt angar padagoger, paedagogiske assistenter og pedagogmedhjalpere samt social- og sundhedsassistenter skyldes
30 procent af fratredelserne inden for 6 maneder afskedigelser.

I forhold til tolkning af data, skal det bemaerkes, at opgerelsen fokuserer pé tiltradte medarbejdere frem for fratradte,
hvilket er en @ndring ift. tidligere. Dette svarer til opgerelsesmetoden i Fremtidens Fleksible Velfzerd. Opgerelsen
omfatter alle tiltradte fastansatte medarbejdere i de pageeldende ar — dvs. at tidsbegraensede ansattelser ikke indgar. For
2024 omfatter opgerelsen alene manederne januar-maj, da det ellers ikke er muligt at opgere, om medarbejderne er
fratradt inden for 12 maneder.

Det skal endvidere bemeerkes, at opgerelsen omfatter et relativt lille antal medarbejdere, serligt nér man ser pa de enkelte
personalegrupper. Der kan derfor vare betydelige udsving mellem érene, nar tallene deles pa medarbejdergrupper, og
udsving i et enkelte ar derfor kan veere tilfeeldigt.

Opgorelse 3: Fastansatte pa fuldtid (tabel 3.1 i bilag)

¢ Andelen af fastansatte pa fuldtid er generelt stigende fra 2023 til 2024 pa tvers af omraderne. Dog ses et mindre
fald blandt social- og sundhedshjalpere og lerere.

¢ Den mest markante stigning i andelen af fastansatte pa fuldtid ses pa dagtilbudsomradet, hvor godt 60 procent var
pa fuldtid 1 2024 pé tvaers af de tre personalegrupper — i 2023 var det godt 50 procent.

Fuldtid er som udgangspunkt er opgjort som arbejde i 37 timer om ugen. Der er grupper af ansatte, som arbejder aften
eller nat, og som derfor er ansat med serlige tilleg, som ger at deres ménedslen svarer til en fuldtidslen, selvom deres
arbejdstid primeert ligger mellem 28 og 32 timer. De indgér i opgerelsen som deltidsansatte og forklarer en del af
forskellene mellem personalegrupperne.

Data viser en tendens til, at vi far flere pa fuldtid, hvilket kan indikere, at de indsatser der har veret vedrerende fuldtid
(trepartsaftalen og projekt “Op i tid”) har haft en effekt pa vise omrader.

Opgorelse 4: Beskeftigelsesgrad (tabel 4.1 1 bilag)
¢ Der ses ikke de store udsving i beskeftigelsesgraden pa tvers af de udvalgte omrader fra 2023 til 2024.
En forklaring pé, at der ikke ses en storre stigning i beskeftigelsesgraden opgjort som antal timer pr. uge trods flere

fastansatte pa fuldtid, kan vare, at dem, der gar pa fuldtid, gér fra fx 35 til 37 timer. Vurderingen er dog, at indsatserne for
at fa flere fastansatte pa fuldtid er med til at skabe en a&ndring fra en deltids- til en fuldtidskultur pa tveers af



velfeerdsomraderne, og at det pa sigt vil fore til en stigning i beskeftigelsesgraden. En forudsetning herfor er dog, at der
fastholdes et fokus pa indsatser, der underbygger op i tid, erfaringerne hermed og de gode historier.

Videre proces for monitorering af data vedr. arbejdskraftsudfordringen

Siden, at data for arbejdskraftudfordringen blev fremlagt for direktionen i 2023, er Strategi for Fremtidens Fleksible
Velfeerd blevet vedtaget. Data for arbejdskraftudfordring kobler teet sammen med indsatserne i strategiens tema om den
attraktive og fleksible velfaerd, og det vurderes derfor hensigtsmeessigt at sikre en tet kobling mellem arbejdet med
strategien og data ift. arbejdskraftudfordringen, hvor der pt. arbejdes mélrettet med seniorindsatsen og tilknytning. Der
leegges derfor op til, at data for arbejdskraftudfordringen fremover dreftes i det Rddgivende Panel, inden sagen behandles
i direktionen, mhp. at panelet bidrager til at kvalificere data og evt. anbefalinger til initiativer.

Bilag
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