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Modested B102



Indholdsfortegnelse



Punkt 1: Okonomiopfelgning 10-05-2016

15/26452
Beslutning Direktionen den 10-05-2016

Direktionen har en opmarksomhed pa de “rede” felter ogsa med henblik pa revisionen.



Punkt 2: Ovrige sager 10-05-2016

15/26452
Baggrund

Ansggning til promillepuljen
Der henvises til punkt under ’direktionen internt’

Aktuelle politiske/strategiske sager

Fast punkt pa dagsordenen til direktionens droftelse.
Orientering om Hgoje-Taastrup C

Jargen praesenterer og viser skitser.



Punkt 3: Status sygefraveer - april 2016

16/1006
Baggrund

Direktionen far hvert kvartal en sag med status over udviklingen i sygefraveret, herunder status pa, hvordan det gér i
forhold til de méltal, der er fastsat for sygefravaret i perioden 2014-2017

Indstilling

HR-Centret indstiller, at direktionen tager orienteringen til efterretning.
Beslutning Direktionen den 10-05-2016

Taget til efterretning.
Direktionen konstaterer med tilfredshed, at det generelle niveau er nedadgaende specielt pa skoleomrédet.
Pa de omréder, der ligger over méltallet, fortsettes dialogen mellem direkter, centerchef og evrige ledere.

Sagsfremstilling

Maltallene er fastsat pd kommuneniveau, centerniveau og sektorniveau. I denne sag redegeres for status pé alle tre
niveauer.

Status pd mdltal for kommunen som helhed

Maltallet for 2016 for hele kommunen er 12 dage. Det samlede sygefravaer ultimo marts var pa 12,7 dage pr. medarbejder
pr. ar. Det betyder, at kommunen samlet set ligger 0,7 dage over maltallet. Det er et fald pa 0,3 dage siden ultimo 2015.
Det er vaerd at bemeerke, at siden ultimo juni 2015 er sygefraveaeret faldet med en hel dag. Oversigt over méltal og
sygefraveer ultimo marts 2016 findes i bilag 1, tabel 1.

Status pd mdltal pd centerniveau

P& centerniveau ligger 2 ud af 12 centre pé et sygefraver, der er under maltallet for 2016, jf. bilag, tabel 2. De 3 centre er:

e Byradscentret
o HR-Centret

Der er 10 centre, der ligger over maéltal, siden ultimo 2015 er der tre centre yderligere, der er kommet over maltal (star i
kursiv). De 10 centre er:

¢ Borger- og Arbejdsmarkedscenter
Beorne- og Ungeradgivningscentret
Center for Ejendomme og Intern Service
Driftsbyen

Fritids- og Kulturcentret

Institutions- og Skolecentret

Social- og Handicapcentret

Sundheds- og Omsorgscentret

Teknik- og Miljecentret

konomi- og Digitaliseringscentret

Driftsbyen er steget med 1,6 dage og Teknik- og Miljecentret er steget med 2,7 dage siden ultimo 2015.

BURC er det center, der ligger forholdsmaessigt laengst fra maltallet. BURC er géet fra 14,4 dage ultimo 2014 til 13,9
dage ultimo december 2015 og er yderligere faldet med 0,3 dage frem til ultimo marts 2016.

Det er vaerd at bemearke, at ud af de 9 centre, der ligger over maltal, har BURC, CEIS, ISC og SHC alle et faldende
sygefraveer. ISC er samlet faldet med 0,8 dage siden ultimo 2015.

Status pd mdltal pa sektorniveau

Selvom et center ikke samlet set ligger over méltallet, kan sektorer inden for et center gore det og omvendt; sektorer kan
ligge under méltal, selvom centret ligger over.

Nedenfor ses de sektorer, der ligger under eller p&4 maltallet p& sektorniveau:

Administration: BYC, CEIS, DIR, DRBY, FKC,HRC, ISC, SHC og SUOC
Halpersonale

Dagpasning

Sprogcentret

Plejecentre

Tandplejen

e o o o o o



I forhold til administrationen skal SUOC fremhaves. Her er sygefravearet faldet med 1 dag fra 8,8 dage ultimo 2015 til
7,8 dage ultimo marts 2016.

Sprogcentret er faldet med 1,6 dage, fra 8,2 dage ultimo 2015 til 6,6 dage ultimo marts 2016.

Nedenfor ses de sektorer, der inden for hvert center ligger over maltallet pa sektorniveau (de nye pé listen siden ultimo
2015 er skrevet i kursiv), jf. bilag 1, tabel 3.

Administration: BAC,BURC, TMC og gDC
BURC ekskl. adm.

Teknisk Service
Rengering/Kantine

Driftbyen eks. adm
Kulturinstitutioner

Klubber

Opswogende ungearbejde

Skoler

Social- og Handicapinstitutioner
Hjemmeplejen

I BURC eks. administration og Teknisk Service har sygefravaret vaeret faldende siden ultimo 2014, og er fortsat faldende.
BURC eks. administration er faldet 1,7 dage og Teknisk service med 0,3 dage siden ultimo 2015.

I Hjemmeplejen er der sket en stigning siden ultimo 2014 pa 3,5 dage. Ultimo december 2015 var sygefraveret pa 17,1
dage, siden da er sygefraveret steget til 17,9 dage ultimo marts 2016, en stigning pa 0,8 dage i forste kvartal 2016.

ODC var pa maltallet for deres sygefravaer ultimo 2016, men er steget med 0,5 dage i forste kvartal 2016.

I forhold til Kulturinstitutionerne er det biblioteket, der er steget med 0,8 dage og kulturhusene, der er steget med 2,3 dage
siden ultimo 2015. Bade Billed- og musikskolen, samt Taastrup Teater og Dramaskolen ligger langt under maltal.
Opsegende ungearbejdere er der sket en stigning hos bade Gadeplan og SSP. Gadeplan, der har 5 medarbejdere, er steget
med 0,9 dage siden ultimo 2015.

P& skolerne har der veret et stort fald i sygefraveret siden ultimo juni 2015 frem til ultimo marts 2016 er sygefravaret
faldet med 4,1 dage. Alene siden ultimo 2015 er sygefraveret faldet med 1,2 dage (ultimo marts var sygefravaeret 12,7
dage, méltallet er 11, 9 dage for 2016).

Bilag

Bilag - Direktion -Sygefravaersstatus april 2016



Punkt 4: Endelig principper for Fremtidens Ridhus

15/26469
Baggrund

Direktionen og styregruppen for Fremtidens Radhus vedtog i januar 2016 et visions- og princippapir, som grundlag for
den forestaende ombygning af rddhuset (se bilag). Visions- og princippapiret har siden veret sendt til hering i centrenes
lokal MED. Endvidere er der atholdt interviews med de enkelte centre, Signal Arkitekter har gennemfort en undersggelse
af den nuvarende brug af radhuset og der har veret studietur til Hillerad og Egedal Rddhuse samt Microsoft i Lyngby.
Alle disse aktiviteter har tilfert viden, inspiration og ensker til indretningen og ombygningen af Fremtidens Radhus.

I denne sag fremlaegges pd baggrund af de mange input forslag til det endelige visions- og princippapiret, som skal indga i
udbudsmaterialet. Opsamling pd de mange input kan findes i bilag.

Indstilling

Center for Intern Service og Ejendomme og Byradscenteret indstiller, at Direktionen drefter hvilke principper, der skal
gelde for Fremtidens Radhus, herunder de forslag til preesiceringer/endringer, som fremgér af sagsfremstillingen.

Beslutning Direktionen den 10-05-2016
Udskudt.
Sagsfremstilling

Principper for indretning — forslag til przeciseringer/zendringer
Nedenfor er principperne for hhv. rddhuset som borgernes hus og radhuset som arbejdsplads fra Visions og princippapiret
opstillet med eventuelle forslag til preciseringer/a&ndringer tilfojet.

Réadhuset som borgernes hus

1. Der er én indgang og et henvendelsessted for alle: Borgere, besegende og samarbejdspartnere.

Forslag til tilfgjelse: Der skal i forbindelse med indgangens indretning tages hensyn til forskellige borgergrupper.
Indgangen skal veere preeget af overskuelighed, fleksibel indretning, og imodekommenhed.

2. Stueetagen indrettes med afgraensede borgerzoner, hvor madet mellem borger/bruger og kommunen finder sted.
Forslag til nyt princip: Der skal veere opmeerksomhed for et tilstreekkeligt antal madelokaler til modet med borgere. Disse
skal indrettes til borgergrupperne, fx familier, og indrettes, sd det er muligt at skabe rammer for diskretion, fortrolige
samtaler og sikkerhed.

3. Torvet (atriummet) indrettes som en central borgerzone (fx venteomréade), hvor der formidles information og oplysning,
hvor der kan udstilles, og hvor borgeren kan opholde sig forud for meder eller lign.

4. Funktioner, som vender ud mod borgerzonerne skal signalere dbenhed og gennemsigtighed.

Rédhuset som arbejdsplads

1. De fysiske rammer skal vere fleksible, sa der uden store omkostninger kan laves a&ndringer i indretningen.

2. Der skal i centrene indrettes aktivitetsbaserede arbejdsmiljeer, hvor vi gér fra personlige arealer tilfzllesejede arealer.
Forslag til preecisering: Der skal i alle centre indrettes aktivitetsbaserede, dbne arbejdsmiljoer, hvor vi gdr fra personlige
arealer til en hgjere grad af feellesejede arealer. "Aktivitetsbaseret’ betyder, at der kort fra arbejdsstationen er adgang til
opgaverelevante faciliteter f.eks. modelokaler, fleksrum, stillezoner mv. Det "dbne’ betyder, at kun borgmesteren har eget
kontor.
Forslag til nyt princip:Der arbejdes hen imod en beleegning af arbejdsstationer pa 80 pct. pd rddhuset som led i at frigore
areal til feelles arealer. Feelles arbejdsstationer kan f.eks. bruges i forbindelse med medarbejdere, der tilbringer en stor
del af tiden veek fra arbejdsstationen.

5. Der skal i centrene lokalt veere adgang til faciliteter, som giver mulighed for:

a. Samtaler i afskermet omrade

b. Koncentration for den enkelte

c. Korte uplanlagte meder

d. Mader for sterre eller mindre grupper (efter behov).

6. Omrader "mellem” centre og blokke skal indrettes med faciliteter til formelle og uformelle meder samt felles
projektrum og andre aktiviteter, der foregar internt eller pé tveers af centre.
Forslag til cendring: “samt feelles projektrum” slettes efter beslutning pd sidste styregruppemade, sd principper
fremadrettet lyder: Greenserne “mellem” centre og blokke skal veere flydende og indrettes med faciliteter til formelle og
uformelle moder og andre aktiviteter, der foregadr internt eller pd tveers af centre.

Forslag til tilfojelse: Kokkenomrdder indrettes sd vidt muligt som feelles arealer med uformelle madesteder.

5. IT og telefoni skal understette ovenstaende.

Bilag




5085-16_v2 Visions- og princippapir for Fremtidens Radhus.pdf

Opsamling af input til visions- og princippapir - Fremtidens Radhus



Punkt 5: Opfelgning pa ekonomi og effekt i ny-ny

16/2219
Baggrund

I januar blev givet en kort status over projekternes fremdrift under programmet Nye Rammer - Ny Administration. I
samme sag lovede administrationen at felge op pé de effekter og gevinster, som programmet skal bidrage med. Frem mod
2. budgetopfelgning felger 3 indstillinger fra styregrupperne om administrative gevinster (hovedkonto 6). Til trods for at
have indfriet de mélsatte budgetmal, er der desvaerre ogsé udeblevne og bortfaldne gevinster hvilket efterlader en
budgetubalance pé 1,4 mio. kr. Direktionen bedes drefte hvordan denne ubalance skal handteres.

Indstilling

Administrationen indstiller, at;

1. Direktionen drefter de skitserede handlemuligheder i forhold til budgetubalancen pal,4 mio. kr.

2. Direktionen godkender indstilling fra Implementering i bund vedrerende Prisme Afstemningsmodul om fordeling
efter antal konti med effektiviseringer for 60.000 kr. i 2016 stigende til 120.000 kr. i overslagsarene.

3. Direktionen godkender indstilling fra Implementering i bund vedrerende E-learning med forslag om at 100.000
tilfores Ny-Ny fra IT-budgettet/puljen i 2016.

4. Direktionen godkender indstilling fra Fremtidens Borgerkontakt om fordeling af 250.000 kr. Det foreslas, at
Direktionen drefter fordelingsprincip for de 250 t. kr. (se sagsfremstilling). Fremadrettede potentialer fordelt pa alle
centre eller efter anvendelsesgrad/potentiale ift. de selvbetjeningslesninger vi har i dag (de borgerrettede centre).

Beslutning Direktionen den 10-05-2016

Direktionen besluttede, at

1. De 1,4 mio. kr. 1 2016 hentes ved at fordele besparelsen pa centrene efter lensum til administrativt ansatte. Safremt der
findes andre administrative besparelser, der kan indga nedsattes belgbet.

2. Godkendt.

3. Godkendt.

4. De 250.000 hentes som en fordeling pa centrene efter lonsum til antal administrativt ansatte, der er saledes tale om en
samlet besparelse pa 1,65 mio. kr.

Derudover besluttede direktionen, at styregrupperne for de forskellige programmer skal komme med et kvalificeret bud pa
effektiviseringspotentialet pa lang sigt.

Beslutning Direktionen den 03-05-2016

Direktionen drgftede udfordringen og besluttede, at den samlede gevinstrealisering skal dreftes i chefforum. Sagen dreftes
i direktionen igen pa naestkommende meode.

Sagsfremstilling

Frem mod 2. budgetopfelgning begynder de forste gevinster at tage form. De prasenteres nedenfor. Forelgbig har det
samlede program investeret for 2,2 mio. kr. og hentet gevinster for 1,5 mio. kr. Det er udtryk for at projekterne pt.
befinder sig i analyse- og strategifasen, samt er forbundet med hgje initialomkostninger.

Det samlede resultat for 2016 er — 1,4 mio. kr. hvilket er uventet, og skyldes tre forhold:

Der er udsendt konteringsvejledning der praciserer, at kommunerne ikke méa finansiere monopolbruddet (servicerammen)
med indtegter fra salg af KMD-ejendomme. Hermed bortfalder en indtegt pé 1,1 mio. kr. 1 2016 (2,2 mio. kr. 1 2017 som
det fremgar af skonomi oversigten).

Derudover er etableringen af WAN/LAN forsinket. Det handler om udskiftning af gamle TDC forbindelser og lejeafgift af
kobber- og fiberforbindelser, som erstattes af kommunens egne fiberforbindelser med nedsatte driftsudgifter til folge. Med
forsinkelsen bortfalder halvarseffekten pa 0,4 mio. kr. 1 2016, mens helarseffekten pa 0,7 mio. kr. fastholdes i
overslagsarene.

Endelig er det ikke lykkedes styregruppen for Velfaerdsteknologi at papege gevinster pa 250.000 kr. som programmet
havde budgetteret med. Projektet har flere initiativer i stobeskeen, men disse vurderes ikke at have effekt i 2016.

Der forventes ikke gevinster fra Monopolbruddet, opgavefallesskaber og paedagogisk IT i 2016. Derimod har Fremtidens
Borgerkontakt og Implementering i bund fundet folgende effektiviseringer, som alle vedrerer hovedkonto 6.

Fremtidens Borgerkontakt har pé baggrund af henvendelsesanalysen bl.a. kunne konstatere, at der er behov for at fokusere
pa selvbetjeningslasninger. Dels skal medarbejdernes viden om lgsningerne gges for at styrke medbetjeningen. Dels er der
for lidt synlighed om selvbetjeningslesningerne pa bl.a. hjemmesiden mv. Derfor indstiller styregruppen, at gevinsten pé
250.000 kr. 1 2016 fordeles med afsat i et fokus pé selvbetjeningslosninger. Der er dog behov for at afklare, hvorvidt
gevinstrealiseringen skal fordeles pa centre med meget borgerkontakt eller pé alle centre. Et synspunkt kunne vere at



ogsa stabscentre ber have fokus pa interne selvbetjeningslesninger fremadrettet. Der foreslas derfor folgende muligheder
for gevinstrealisering i 2016:

¢ Fremadrettede potentialer fordelt pé alle centre
o cller efter anvendelsesgrad/potentiale ift. de selvbetjeningslasninger vi har dag (de borgerrettede centre).

Styregruppen for Implementering i bund har 2 indstillinger. Den ene handler om E-learning, som var et tilbud hvor man
kunne leere om kontorpakkerne (office). En analyse har vist at brugen har varet meget begranset. Samtidig stir vi i naer
fremtid overfor udskiftning af kontorpakke hvorfor modulet er opsagt. Hermed frigives 100.000 kr. i 2016, som indstilles
overfort til Ny-Ny i1 2016. Fra 2017 erstattes lasningen med et andet undervisningsmateriale.

Implementering i bund indstiller desuden en ny praksis for afstemning af konti, som er tidsbesparende og effektiv (se
business case). Hermed frigeres 60.000 i 2016 stigende til 120.000 fremover baseret pa en tidsbesparelse pa 10-15
minutter pr. afstemning fordelt pa andelen af konti. Nogle vil opleve meget store tidsbesparelser (ved daglige
afstemninger), mens andre sparer 15 minutter 3 gange arligt. Skennet er konservativt.

Udestdende pd 1,4 mio. kr.

Fra at have varet i mél med Ny-Ny mélsa@tningerne betyder udestdende gevinster og bortfaldne indtaegter, at der er en
budgetubalance pa 1,4 mio. kr. i 2016 (se bilag). Direktionen skal vaelge hvordan denne rest udmentes og efter hvilke
principper. En mulighed er at fordele 1,4 mio. kr. pa centrene efter leansum. Alternativt skal der ivaerksattes initiativer med
effekt i allerede 2016 hvilket er problematisk, da pengene vil skulle tages sidst pa éret.

Bilag
Okonomioversigt i ny-ny
Business case - Prisme Afstemningsmodul

Business case E-learning



Punkt 6: Lukket

15/4157



Punkt 7: Lukket

15/26452
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